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I NIVEL DE ATENCION - SERVICIOS OFERTADOS 

GRUPO DE SERVICIO NOMBRE SERVICIO  NUMERO DE 
CAMAS  

 
 
 

INTERNACION U 
HOSPITALIZACION 

ADULTOS 6 

PEDIATRICA 6 

OBSTETRICIA 2 

CASA MATERNA 2 

AISLAMIENTO  1 

CONTINGENCIA 3 



GRUPO DE SERVICIO NOMBRE SERVICIO  CONSULTORIOS 

 
 
 

CONSULTA EXTERNA 

ENFERMERIA 1 

MEDICINA GENERAL 4 

ODONTOLOGIA 2 

PSICOLOGIA 1 

I NIVEL DE ATENCION - SERVICIOS OFERTADOS 



GRUPO DE SERVICIO NOMBRE SERVICIO  CONSULTORIOS 

 
 
 

URGENCIAS Y 
OBSERVACION 

CLASIFICACION -TRIAGE 1 

URGENCIAS 1 

SALA REANIMACION 1 

SALA ERA  1 

SALA DE PROCEDIMIENTOS 1 

SALA SEPTICA 1 

 
SALA DE OBSERVACION  

 
9 CAMILLAS 

I NIVEL DE ATENCION - SERVICIOS OFERTADOS 



GRUPO DE SERVICIO NOMBRE SERVICIO  

 
 

APOYO DIAGNOSTICO Y 
COMPLEMENTACION 

TERAPEUTICA 
 

TOMA DE MUESTRAS 

LABORATORIO CLINICO 

SERVICIO FARMACIA 

ULTRASONIDO 

ESTERILIZACION 

TERAPIA FISICA 

TERAPIA RESPIRATORIA 

I NIVEL DE ATENCION - SERVICIOS OFERTADOS 



GRUPO DE SERVICIO NOMBRE SERVICIO  

 
 
 
 
 

PROTECCION 
ESPECIFICA Y 
DETECCION 
TEMPRANA 

CRECIMIENTO Y DESARROLLO MENOR DE 10 AÑOS 

DET. TEMP DE ALTERACIONES DEL DESARROLLO DEL 
JOVEN 

DET. TEMP. DE ALTERACIONES DEL EMBARAZO 

ADULTO MAYOR A 45 AÑOS 

DET. TEMP. CANCER CUELLO UTERINO - SENO 

DET. TEMP. ALTERACIONES AGUDEZA VISUAL 

PLANIFICACION FAMILIAR 

VACUNACION 

ATENCION SALUD BUCAL 

TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICA (TAB) 

I NIVEL DE ATENCION - SERVICIOS OFERTADOS 



• Videos  institucionales 
 

• Actividades de 
capacitación 
 

• Sensibilización 
 

• Comité  de Ética 
Hospitalaria 

 
 

HUMANIZACION 



• Fortalecimiento de la cultura de seguridad del 
paciente 

• Reporte y análisis de eventos adversos 

• Comité de seguridad del paciente 

SEGURIDAD DEL PACIENTE 

http://www.google.com.co/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjP1Z3NxrTLAhXLqB4KHed0CkMQjRwIBw&url=http://www.sonsfv.com/&psig=AFQjCNEi7U65zWkuWEQi6QvgJN4E6SvHkg&ust=1457645398986629
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Se cuenta con 3 buzones UBICADOS EN LOS 
SERVICIOS DE:  

•SIAU 
•URGENCIAS 
•HOSPITALIZACION  
 
POR MEDIO DEL BUZON SE PRESENTARON:  
 
8 QUEJAS 
 
10 SUGERENCIAS 
 
3 FELICITACIONES  ( DRA. MAIRA TIERRADENTRO) 

 
19 QUEJAS PERSONALIZADAS 
 
TOTAL: 27 QUEJAS  
 

 

BUZON DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS 
Y FELICITACIONES 



SERVICIO TOTAL 

CONSULTA EXTERNA 5 

FARMACIA 3 

URGENCIAS 8 

PROMOCION Y PREVENCION 4 

ODONTOLOGIA 0 

CITAS MEDICAS 5 

LABORATORIO 1 

OTRAS NO CLASIFICADAS 1 

 TOTAL 27 

TOTAL QUEJAS POR SERVICIO 

QUEJAS 2015 



Se realizaron 2300 encuestas dentro de la  institución arrojando un 

porcentaje promedio anual de satisfacción del 97% 

 

Durante la vigencia 2015 la EPS Comfamiliar a través de las 

encuestas realizadas por sus funcionarios en la oficina local del 

municipio  arrojo un porcentaje del 98% de satisfacción 

 

 

ASOCIACION DE USUARIOS DE LA ESE 
 

Se realizaron 2 asambleas y 4 reuniones con la 

asociación  

ENCUESTA DE SATISFACCION 



NOMBRE  CARGO DIRECCION  CEDULA  TELEFONO  

HUGO ARVEY DUSSAN 
SAMORA  
 

Representante de la  
Asociación de Usuarios ante la 

Junta Directiva de la ESE  
 

CALLE 2 C Nº 9-65  
CHICALA 

 
4884717 

 
3124039383 

 

ELEONOR CELIS 
 

Presidenta  Asociación de 
Usuarios 

 
CALLE 9 A No 4-36 

 
51599750 

 
3214576004 

 

ANGELICA NARVAEZ 
 

Vicepresidente de la 
Asociación de Usuarios 

 
CALLE 1B 1A-10 

 
55215924 

 
3176440806 

 

SANDRA MILENA PERDOMO 
  

Secretario de la Asociación de 
Usuarios 

 

CRA. No. 8-75 PUEBLO 
NUEVO 

 
38195697 

 
3108885234 

 

GALA GIORGINA GUERRERO 
 

Representante Veedurías 
 

CARRERA 7 6-36 
 

22484957 
 

3132086735 
 

GICNA  PIEDAD BASTIDAS 
 

Comité de Veedurías 
 

CALLE 6 2-04 
 

55155626 
 

3115041428 
 

DIRECTORIO TELEFONICO 
MIEMBROS DE ASOCIACION DE USUARIOS 
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TOTAL CARTERA 2015 
Subconcepto Hasta 60 De 61 a 90 De 91 a 180 De 181 a 360 Mayor 360 

Total por Cobrar 
con Facturación 

Radicada 

RÉGIMEN CONTRIBUTIVO  $      55,874,772.00   $  68,258,348.00   $132,039,639.00   $159,731,241.00   $  69,177,000.00   $    485,081,000.00  

RÉGIMEN SUBSIDIADO  $      36,745,034.00   $  39,450,198.00   $  39,369,505.00   $  43,807,263.00   $150,081,000.00   $    309,453,000.00  

SOAT ECAT  $      20,373,352.00   $  20,435,830.00   $  44,477,957.00   $    7,930,861.00   $    2,351,000.00   $     95,569,000.00  

IPS PRIVADAS  $        2,591,626.00   $  13,139,050.00   $    4,340,950.00   $    1,911,374.00   $                   -    $     21,983,000.00  

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD 
MILITAR 

 $        6,203,496.00   $    5,286,094.00   $                   -    $                   -     $                   -    $     11,489,590.00  

DIRECCION SANIDAD POLICIA  $        2,470,450.00   $    3,234,200.00   $    3,221,630.00   $    1,587,130.00   $                   -    $     10,513,410.00  

ARL  $             79,082.00   $    2,108,180.00   $                   -    $                   -     $                   -    $       2,187,262.00  

CONVENIOS  $      57,555,738.00   $                   -    $                   -    $                   -     $                   -    $     57,555,738.00  

TOTAL DE CARTERA  $     181,893,550.00   $151,911,900.00   $223,449,681.00   $214,967,869.00   $221,609,000.00   $    993,832,000.00  



ENTIDADES EN LIQUIDACION 
REGIMEN CONTRIBUTIVO 

ENTIDAD VALOR ADEUDADO 

HUMANA - VIVIR S.A. EPS  $        5,479,163.00  

SALUDCOOP EPS  $     372,032,822.00  

SOLSALUD EPS S.A.  $      11,861,632.00  

TOTAL CONTRIBUTIVO  $     389,373,617.00  

REGIMEN SUBSIDIADO 

ENTIDAD VALOR ADEUDADO 

Caja de Previsión Social de Comunicaciones EPS CAPRECOM  $      31,921,165.00  

SOLSALUD EPS S.A.  $     139,526,461.00  

MovilidadRS-EPSS13-Saludcoop EPS  $      32,057,989.00  

TOTAL SUBSIDIADO  $     203,505,615.00  

TOTAL ENTIDADES EN LIQUIDACION  $     592,879,232.00  



VALORES ACORDADOS Y GIROS DIRECTOS 

ENTIDAD GIRADO 

CAPRECOM  $         77,915,326.00  

COMFAMILIAR HUILA  $    1,519,457,490.00  

EMSSANAR  $          1,046,350.00  

COMPARTA  $          1,074,600.00  

PIJAOS  $          1,048,150.00  

TOTAL GIRO DIRECTO  $    1,600,541,916.00  



VALORES ACORDADOS Y GIROS ELECTRONICOS 
ENTIDAD VALOR PAGADO 

ALIANSALUD 394,030.00 
ASEGURADORA SOLIDARIA DE 
COLOMBIA 

330,700.00 

ASMETSALUD EPS 6,252,560.00 

CAFESALUD 5,839,279.00 

CAJA DE COMPENSACION COMPENSAR 9,027,950.00 

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR 118,050.00 

CAPITAL SALUD EPS 854,300.00 

CAPRECOM - SAYP 30,821,086.00 

COLMENA ARL 1,807,400.00 
COLSUBSIDIO - CAJA COLOMBIANA 71,625.00 
COMFACOR 256,150.00 

COMFAMILIAR HUILA 136,701,923.00 

COMPARTA 2,290,100.00 
COOMEVA EPS 15,407,205.00 
CRUZ BLANCA 515,150.00 

ECOOPSOS EPS 1,661,321.00 

ECOPETROL 507,950.00 
EJERCITO 29,032,238.00 
EMCOSALUD 13,466,218.00 

ENTIDAD VALOR PAGADO 

EMSANAR ESS 2,266,350.00 

FONDO DE SALUD 630,000.00 

FONDO EDUCATIVO - SECRESALUD DPTAL 51,975,000.00 

LA PREVISORA 30,773,082.00 

LIBERTY SEGUROS 102,550.00 

MALLAMAS 67,100.00 

MUNDIAL DE SEGUROS 14,601,935.00 

NUEVA EPS 86,753,399.00 

PIJAOS SALUD EPS 1,048,150.00 

POLICIA NACIONAL 10,980,760.00 

POSITIVA ARL 4,748,130.00 
QBE SEGUROS 5,410,116.00 

SALUD BOLIVAR 43,000.00 

SALUD TOTAL EPS 4,027,020.00 

SALUD VIDA SA 387,850.00 

SALUDCOOP EPS 251,468,349.81 

SANITAS EPS 6,278,630.00 

SEGUROS DE ESTADO 9,281,149.00 

SEGUROS GENERALES SURAMERICANA 5,562,510.00 

SOS EPS 1,270,400.00 
SURA ARL 2,615,750.00 

SUSALUD - SURAMERICANA EPS 222,338.00 

TOTAL 745,868,803.81 



  
DIC.31/2012 DIC.31/2013 DIC.31/2014 DIC.31/2015 

Variación % 
2015 - 2014 

ACTIVO 5.270.412 5.266.833 5.709.865 10.472.297 83,41% 

PASIVO 545.387 704.093 655.796 1.783.176 171,91% 

PATRIMONIO 4.725.025 4.562.740 5.054.069 8.689.121 71,92% 

            

BALANCE GENERAL 
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DIC.31/2012 DIC.31/2013 DIC.31/2014 DIC.31/2015 

Variación % 
2015 - 2014 

INGRESOS 2.798.024 4.435.901 4.721.744 4.691.055 -0,65% 

GASTOS 740.572 826.840 989.427 1.048.962 6,02% 

COSTOS 2.052.267 3.120.030 3.228.886 3.822.785 18,39% 

OTROS INGRESOS 243.877 51.221 693.232 380.943 -45,05% 

OTROS GASTOS 79.627 407.949 705.334 156.882 -77,76% 

SUPERAVIT 169.435 132.303 491.329 43.369 -91,17% 

ESTADO DE RESULTADOS 
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DIC.31/2012 DIC.31/2013 DIC.31/2014 DIC.31/2015 
Variación % 
2015 - 2014 

INGRESOS  (RECON) 3.538.219 4.668.745 5.661.738 6.531.420 15,36% 

GASTOS  (COMPR) 3.352.251 4.153.548 5.017.962 5.191.467 3,46% 

INDICADOR           

RECONOC / COMP 106% 112% 113% 126%   

PRESUPUESTO 
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DIC.31/2012 DIC.31/2013 DIC.31/2014 DIC.31/2015 

Variación % 
2015 - 2014 

RECAUDOS 3.049.475 4.167.440 4.944.227 6.057.117 22,51% 

COMPROMISOS 3.352.251 4.153.548 5.017.962 5.191.467 3,46% 

INDICADOR           

RECAUD / COMP 91% 100% 99% 117%   

PRESUPUESTO 
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AÑ0 2012 AÑO 2013 AÑO 2014 AÑO 2015 AÑO 2016 
 

Res. 2509 de 
2012 MSPS 
Agosto 29 

Anexo Técnico 
No. 1 

Res. 1877 de 
2013 MSPS 

Mayo 30 
Anexo Técnico 

No. 2  

Res. 2090 de 
2014 MSPS 

Mayo 29 
Anexo Técnico 

No. 3 

Res. 1893 de 
2015 MSPS 

Mayo 29 
Anexo Técnico 

No. 1 

RIESGO BAJO SIN RIESGO SIN RIESGO SIN RIESGO SIN RIESGO 
(Según Acta 

sustentación Inf 
Dec. 2193) 

 

CATEGORIZACION DEL RIESGO 
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URGENCIAS Y 
HOSPITALIZACION 

MARZO 11 DE 2016 
 



CLASIFICACION  CANTIDAD 

TRIAGE I 102 

TRIAGE II 11283 

TRIAGE III 167 

TRIAGE IV 1011 

TRIAGE V 1953 

TOTAL 14516 

Fuente: Sistema SIHOS  

NUMERO DE TRIAGE REALIZADOS 2015 



N° MORBILIDAD CANTIDAD 

1 FIEBRE, NO ESPECIFICADA 1251 

2 ENFERMEDAD POR VIRUS CHIKUNGUNYA 729 

3 OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO 
ESPECIFICADOS 

471 

4 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO 
ESPECIFICADO 

464 

5 DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO 
ORIGEN INFECCIOSO 

366 

6 NAUSEA Y VOMITO 329 

7 CEFALEA 311 

8 INFECCION AGUDA DE LAS VIAS RESPIRATORIAS 
SUPERIORES, NO ESPECIFICADA 

304 

9 AMIGDALITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 292 

10 DOLOR EN ARTICULACION 264 

TOTAL 4781 

Fuente: Sistema SIHOS  

10 PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD 
SERVICIO DE URGENCIAS 





Fuente: Sistema SIHOS  

URGENCIAS AMBULATORIO CANTIDAD 

REIGRESOS 240 

DIAGNOSTICOS CANTIDAD PORCENTAJE 

Fiebre del Dengue 11  
 
 
 

50,4 % 

Fiebre del Chikunguña 12 

Cólico Renal 22 

Supervisión de Embarazo de Alto Riesgo  15 

Fiebre, No Especificada 25 

Infección de Vías Urinarias 12 

Diarrea y Gastroenteritis 10 

Otros Dolores Abdominales, No 
Especificados 

14 

Nauseas y vomito 10 

REINGRESOS ANTES DE 72 HORAS POR EL MISMO 
DIAGNOSTICO 



Fuente: Sistema SIHOS  

SERVICIOS INVOLUCRADOS CANTIDAD 

Urgencias -  consulta externa – PYP 
ambulatorio y hospitalario – 

Odontología.  

6202 

Nº CAUSAS CANTIDAD 

1 DOLORES ABDOMINALES 282 

2 HIPERTENSION ARTERIAL PRIMARIA 189 

3 MIGRAÑAS Y CEFALEAS 143 

4 HERNIAS (INGUINALES, ABDOMINALES, UMBILICALES) 119 

5 FIEBRE DEL DENGUE 108 

6 INFECCIONES DE VIAS URINARIAS 104 

PRINCIPALES CAUSAS DE REMISION 

Fuente: Sistema SIHOS  

NUMERO DE REFERENCIAS REALIZADAS 2015 



Fuente: Sistema SIHOS  

 
PARTOS 

CANTIDAD 

53 

61% 

30% 

9% 

PARTOS SEGUN RANGO DE EDAD 

15 - 25 AÑOS

26 - 35 AÑOS

> 36 AÑOS

NUMERO DE PARTOS INSTITUCIONALES 



Fuente: Sistema SIHOS  

HOSPITALIZADOS CANTIDAD 

Enfermedad general 622 

Accidente transito 2 

Otras 7 

TOTAL 630 

NUMERO DE HOSPITALIZACIONES 2015 
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N. CONSULTAS POR
MEDICINA GRAL

CONSULTA 
EXTERNA 

MEDICINA 
GENERAL 

CONS REALIZ 

ENERO 1530 
FEBRERO 1626 
MARZO 1732 
ABRIL 1681 
MAYO 1630 
JUNIO 1413 
JULIO 1824 

AGOSTO  1559 
SEPTIEMBRE 1805 

OCTUBRE 1679 
NOVIEMBRE 1641 
DICIEMBRE 1428 

MEDICINA GENERAL 



• Resfriado  común 
• Infección de  vías  urinarias 
• Lumbago 
• Dolor  abdominal:  gastritis , urolitiasis 
• Amigdalitis 
• Parasitosis 
• Vaginitis 
• Cefalea 
• Infecciones de la piel 

MORBILIDAD CONSULTA EXTERNA 



 
 

LABORATORIO CLINICO 

MARZO 11 DE 2016 
 



EXAMEN  TOTAL 

CUADRO HEMATICO 12027 

HEMOGLOBINAS  170 

PLAQUETAS  230 

HEMATOCRITOS 9 

VELOCIDAD DE 
SEDIMENTACION 
GLOBULAR  

138 

HEMOCLASIFICACION 401 

LEIHMANIASIS 1 

GLICEMIA 2978 

COLESTEROL TOTAL 1905 

TRIGLICERIDOS 1913 

COLESTEROL HDL 1260 

COLESTEROL LDL 1090 

CREATININA 1453 

EXAMEN  TOTAL 

NITROGENO UREICO 435 
ACIDO URICO 148 

BILIRRUBINAS 99 
PARCIAL DE ORINA  6105 

PRUEBA DEL VIH 640 

PRUEBA DE HEPATITIS B 308 

PRUEBA DE EMBARAZO 845 

PRUEBA DE SIFILIS 
CONFIRMATORIA  

100 

SEROLOGIA VRDL 853 

COPROLOGICO 448 
COPROSCOPICO 4 

FROTIS DE GARGANTA 9 
FROTIS VAGINAL 376 
KOH 40 

SANGRE OCULTA 48 
BACILOSCOPIAS  188 

TOTAL  34.221 

EXAMENES DE LABORATORIO REALIZADOS 2015 



 
 

ODONTOLOGIA 
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IDICADORES  SUBSIDIADO CONTRIBUTIVO VINCULADO OTROS  TOTAL  
total de consultas odontologicas 
realizadas (valoracion) 3.073 290 0 30 3.394 
numero seciones realizadas 
odontologia 10.049 1.081 0 317 11.448 
total de tratamiento terminados  748 162 0 17 927 
sellantes aplicados 3.055 416 0 15 3.486 
superficies obturados (cualquier 
material) 5.318 668 0 123 6.109 
exodoncia(cualquiertipo) 1.121 152 0 41 1.315 
            
  23.364 2769 0 543 26.679 

PRODUCCION ASISTENCIAL  ODONTOLOGIA 



EAPB 

CONTROL DE PLACA 
BACTERIANA (Poblacion > 
de dos años) 

 APLICACIÓN FLUOR 
(Población de 5 a 19 años 
de edad) 

   APLICACIÓN SELLANTES 
(Población de 3 a 15 años) 

DETARTRAGE 
SUPRAGINGIVAL (Pob >12 
años) 

PROGRAMAD
AS 

REALIZADAS 
PROGRAMAD

AS 
REALIZADAS 

PROGRAMAD
AS 

REALIZADAS 
PROGRAMAD

AS 
REALIZADAS 

EMCOSALUD   55   17   4   14 
VINCULADO               2 
PARTICULAR   33   1         

COOMEVA   16   7   3   9 
SALUDCOOP 1487 913 471 491 378 199 1204 464 
NUEVA EPS 714 204 100 63 86 20 653 133 

SANIDAD MILITAR   13   5   12   10 
CAPRECOM 717 229 267 150 378 92 582 106 

COMFAMILIAR 9319 7019 4922 3800 2608 1445 2456 3384 
TOTAL 12237 8482 5760 4534 3450 1775 4895 4122 

PRODUCCION PYP ODONTOLOGIA 



 
 

ECOGRAFIAS Y TERAPIA FISICA 
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N. ECOGRAFIAS
REALIZADAS

MES 
N. ECOGRAFIAS 

REALIZADAS 

ENERO 39 

FEBRERO 29 

MARZO  45 

ABRIL 39 

MAYO 36 

JUNIO 35 

JULIO 36 

AGOSTO 19 

SEPT 27 

OCTUBRE  50 

NOVIEMBRE 23 

DICIEMBRE 22 

ECOGRAFIAS 
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N. SESIONES DE
TERAPIA…

MES 
N. SESIONES DE TERAPIA 

FISICA REALIZADA 

ENERO 255 

FEBRERO 272 

MARZO  295 

ABRIL 381 

MAYO 235 

JUNIO 145 

JULIO 112 

AGOSTO 170 

SEPT 112 

OCTUBRE  113 

NOVIEMBRE 129 

DICIEMBRE 109 

TERAPIA FISICA 



 
 

PROMOCION Y PREVENCION 
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1. Programa Ampliado de Inmunizaciones – PAI 

2. Control de Crecimiento y Desarrollo 

3. Atención del Parto y Recién Nacido 

4. Atención a la gestante 

5. Atención en Planificación Familiar – Mujeres y Hombres-. 

6. Toma de Citologías Cervico Uterinas 

7. Detección de Alteraciones de la Agudeza Visual 

8. Atención al Adulto Joven 

9. Atención al Adulto Mayor 

 

 

 

PROGRAMAS PYP 



Fuente Programa SIHOS y Registros de vacunación. SSD 

BIOLOGICO PORCENTAJE 

BCG 97.2% 

NEUMOCOCO 2 DOSIS 95.8% 

ROTAVIRUS 2 DOSIS 95.8% 

PENTAVALENTE 3 DOSIS 94.7% 

TRIPLE VIRAL  97.1 % 

DPT 1 REFUERZO 104 % 

DPT 2 REFUERZO 90 % 

COBERTURAS EN BIOLOGICOS 

1 AÑO 

97 % 

2 AÑOS 

100 % 



POBLACION TOTAL < 10 
AÑOS 

 POBLACION A TENDIDA < 
10 AÑOS 

NIÑOS < 10 AÑOS 
ATENDIDOS 

4036 4270 105.7% 

CONTROL DE CRECIMIENTO Y DESARROLLO 



MUNICIPIO 
Y AÑO 

TOTAL   

GESTANT

ES 

TOTAL 

PARTOS  

AÑO 

2015 

PARTO INST 
ATENDIDO 
EN  AIPE 

% PARTO INST 
ATENDIDO 
EN OTRO 

MUNICIPIO 

% % PARTO 
INSTITUCIONAL 

AIPE 
2015 

272 272 53 19.5 219 80.5 100% 

PARTOS INSTITUCIONASLES 2015 



POBLACION ADOLESCENTE  
MUNICIPIO Y AÑO POB MUJERES 

ADOLESCENTES 
MUJERES DE 10 A 

18 AÑOS EMB 
% DE 

ADOLESCENTES 
EMBARAZADAS 

AIPE 2015 2587 89 3 % 

Fuente SIHOS- estadística – Base de datos PYP 2015   

ADOLESCENTES GESTANTES 2015 

PARTOS EN LA POBLACION ADOLESCENTE AIPE- HUILA, 2015 
MUNICIPIO 

Y AÑO 
 

13 AÑOS 
 

14 AÑOS 

 

 
15 AÑOS 

 

 
16 AÑOS 

 

 
17 AÑOS 

 

 
18 AÑOS 

 

 
AIPE 2015 

 
0 

 
0 
 

 
0 

 
2 

 
4 

 
2 



PROGRAMA DE PLANIFICACION FAMILIAR AIPE –  2015 

MUNICIPIO Y AÑO POBLACION 
PROGRAMADA 

POBLACION 
ATENDIDA 

% DE 
CUMPLIMIENTO 

AIPE 2015 4003 2785 70% 

Fuente informe de SSR - 2015-SSD 

PLANIFICACION FAMILIAR 2015 



POBLACION 
MUJERES EDAD 
FERTIL 

POBLACION 
PROYECTADA 

POBLACION 
ATENDIDA 

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO 

5117 2318 1479 63.8% 

FUENTE DE INFORMACION: SIHOS – REGISTRO  

PREVENCION DE CANCER CERVICO UTERINO 



PROGRAMA DE ATENCION AL ADULTO MAYOR AIPE -2014 
MUNICIPIO Y AÑO POBLACION 

PROGRAMACION 
POBLACION 
ATENDIDA 

% DE 
CUMPLIMIENTO 

AIPE 2015 339 255 75% 

Fuente BD SIHOS-ESE HSC Y MATRIZ DE PROGRAMACION EPS  2015 

CONTROL ADULTO MAYOR 2015 



AÑO POBLACION 
TOTAL 

POBLACION 
PROGRAMADA 

(80%) 

POBLACION 
ATENDIDA 

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO 

2015 545 436 423 97% 

Fuente de Información: BD - SIHOS 

DETENCION TEMPRANA – ALTERACIONES DE LA AGUDEZA 
VISUAL 2015 



INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 
VIGENCIA 2015 

 

GESTION SOCIAL 

MARZO 11 DE 2016 
 



• CONVENIO TRATO DIGNO Y ENTORNO 
PROTECTORES. 

• PROGRAMA ATENCION A PERSONA EN 
CONDICION DE DISCAPCIDAD. 

• ESTRATEGIA ATENCION INTEGRAL AL ADULTO 
MAYOR. 

• ATENCION PRIMARIA EN SALUD (APS). 

 

GESTION SOCIAL 



• APORTE: SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL. 

• VALOR: $17.200.000. 

• BENEFICIARIO: POBLACION MENOR DE 18 AÑOS. 

• OBJETO:  APLICAR LA RESOLUCION 518  DEL 2015  (PREVENCION EN 
MALTRATO INFANTIL Y ABUSO SEXUAL; PREVENCION ACCIDENTES EN EL 
HOGAR;  PREVENCION LESIONES CON POLVORA;  PREVENCION 
ACCIDENTES DE TRANSITO; PREVENCION CONSUMO DE ALCOHOL Y 
CONSUMO DE DROGAS). 

• ACTIVIDADES:  
– VOLANTES, PLEGABLES Y PASACALLES- 

– JORNADAS LUDICAS PEDAGOJICAS. 

– ACOMPAMIENTOS RETENES Y PUESTOS DE CONTROL EN LA VIA NACIONAL. 

– JINGLES PARA PERIFONEO Y EMISORAS LOCAL. 

CONVENIO TRATO DIGNO Y ENTORNO PROTECTORES 



 
 

• APORTE: GOBERNACION DEL HUILA Y MUNICIPIO DE AIPE. 

• VALOR: $134.750.000. 

• BENEFICIARIO: 200 DISCAPACITADOS. 

• ACTIVIDADES:  
– CAMPAÑA EDUCATIVA EN SALUD MASIVA. 

– TALLERES Y EJERCICIOS DE SENSIBILIZACION. 

– VALORACION NUTRICIONAL. 

– PAQUETES ALIMENTARIOS CON COMPLEMENTOS VITAMINICOS- 

– ACTIVIDADES FISICAS AEROBICAS. 

– KIT DOTACION (CAMISETA Y SUDADERA). 

– DOTACION Y MANTENIMIENTO AREA REHABILITACION DEL HOSPITAL. 

– CELEBRACION DIA DISCAPACIDAD. 

PROGRAMA ATENCION A PERSONAS EN CONDICION DE 
DISCAPACIDAD 



• APORTE: MUNICIPIO DE AIPE. 

• VALOR: $157.900.000 

• BENEFICIARIO: 326  ADULTOS MAYORES. 

• ACTIVIDADES:  
– CAMPAÑA EDUCATIVA EN SALUD MASIVA. 

– VISITAS DOMICILIARIAS. 

– VALORACION NUTRICIONAL. 

– PAQUETES ALIMENTARIOS CON COMPLEMENTOS VITAMINICOS- 

– ACTIVIDADES FISICAS AEROBICAS. 

– KIT DOTACION (CAMISETA, SUDADERA, GORRA, MEDIA Y TENIS). 

– TALLERES. 

 

ESTRATEGIA ATENCION INTEGRAL AL ADULTO MAYOR 



INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 
VIGENCIA 2015 

 

PROYECTOS ESPECIALES 

MARZO 11 DE 2016 
 



Proyecto Financiado  
 

Ministerio de la Protección Social 
E.S.E. Hospital San Carlos 

 

$97.381.884 



Proyecto Cofinanciado  
 

Ministerio de Salud y Protección Social 
Municipio de Aipe 

226´000,000 



Proyecto Financiado  
 

Recursos COMPES 181 
Municipio de Aipe 

$ 130.517.240 



INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 
VIGENCIA 2015 

 

ATENCION PRIMARIA EN 
SALUD  - APS 

MARZO 11 DE 2016 
 



EQUIPO COORDINADOR 

COORDINADOR 
GENERAL 

ASESOR TECNICO 
OPERATIVO 

ASESOR NUTRICION 

ASESOR EN 
EPIDEMIOLOGIA 

EQUIPOS ZONALES (03) 

MEDICO 

FISIOTERAPEUTAS 

PSICOLOGO 

DIGITADORES 

ODONTOLOGO 

EDUCADOR FISICO 

AUXILIAR AMBIENTAL 

TECNICO AMBIENTAL 

EQUIPO BASICOS (06) 

ENFERMERA 

AUXILIARES DE ENFERMERIA 

HIGIENISTAS ORALES 

EQUIPOS DE SALUD 



Familias y personas intervenidas 

Municipio Población Familias Personas 

encontradas 

APS 

Familias 

intervenidas por 

APS 

SEXO Porcentaje de 

intervención APS 

(DANE 2013) (Proyección 

2013) 

M H 

TOTAL  23.513 6.355 13331 4689 51,4% 48,6% 100% 

FAMILIAS Y PERSONAS INTERVENIDAS 



Acciones en 
determinantes 
sociales 

ACTIVIDAD TOTAL 

Canalizar a la Registraduría Nacional del Estado Civil para la identificación 
de los nacionales que no hayan adelantado el tramite. 

355 

100% 

355 

Canalizar a las personas desescolarizadas y a los adultos analfabetas para 
la inclusión a programas escolares.  

45 

100% 

45 



Acciones en 
Salud infantil 



ACTIVIDAD INDICADOR TOTAL DPTO 

Realizar demanda inducida efectiva 
en los programas de PyP en la 

población de menor de 10 años. 

NIÑOS ATENDIDOS EN CCD POR INDUCCION DE 
APS 1604 100% 

Tamizajes Visuales 
NIÑOS ATENDIDOS EN TV POR INDUCCION DE APS 

 329 100% 

Capacitaciones IAMI AIEPI 55 100% 

ACCIONES EN SALUD INFANTIL 



DISFUNCION 
FAMILIAR LEVE 

21% 

DISFUNCION 
FAMILIAR 

MODERADA 
9% 

DISFUNCION 
FAMILIAR 
SEVERA 

5% 

FUNCIONALIDAD 
FAMILIAR 

ADECUADA 
65% 

FALSO 
0% 

APGAR FAMILIAR 
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DISFUNCION FAMILIAR LEVE

DISFUNCION FAMILIAR
MODERADA

DISFUNCION FAMILIAR SEVERA

Total de Familias  con 
disfunción: 598 
Total de intervenidas: 598 

SALUD MENTAL 



HAY 
EVIDENCIAS 

DE CONSUMO 
30% 

IMPACTO 
VITAL 

IMPORTANTE  
30% 

NO HAY 
EVIDENCIAS 

DE CONSUMO 
40% 

TAMIZAJE CONSUMO DE SPA 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

ZONA ALTA
II

ZONA BAJA ZONA
URBANA I

ZONA ALTA
I

ZONA
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HAY EVIDENCIAS DE
CONSUMO

IMPACTO VITAL
IMPORTANTE

Total de intervenciones  con 
evidencia de consumo : 794 
Total de intervenidas: 794 

SALUD MENTAL 



EN CONDICIONES 
ADECUADAS 

45% REQUIERE VISITA 
DE PSICOLOGIA 

51% 

No sabe 
[PORCENTAJE] 

RQC 
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REQUIERE VISITA DE PSICOLOGIA 

Total de personas que requieren  ayuda 
psicología: 398 
Total de intervenidas: 398 

SALUD MENTAL 



EN CONDICIONES 
ADECUADAS 

95% 

REQUIERE VISITA 
DE PSICOLOGIA 

2% 

Error 
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EN CONDICIONES ADECUADAS

REQUIERE VISITA DE
PSICOLOGIA

Total de personas que requieren  
ayuda psicología: 39 
Total de intervenidas: 39 



RESULTADOS SALUD MENTAL 
ACTIVIDAD FREC UNIDAD DE MEDIDA 

Jovenes sin Fronteras (consulta diferencial  a los jovenes, 
atención integral en planificación familiar, proyecto de vida) 1 

estrategia 
implementada 

Capacitación es sexualidad responsable 

acompañamiento a redes comunitarias 1 Reunión 

Capacitación a amas de casa, LGTBI, PcD, JAC,  49 capacitaciones 

seguimientos a tamizajes de salud mental 380 Seguimientos 
formación a lideres juveniles como primeros intervinientes en 
salud mental 26 reuniones -  
formación 10 habilidades para vivir con estudiantes 32 sesiones 
formación 10 habilidades para vivir con docentes 3 sesiones 
Acciones de Salud mental a  Personas victimas de conflicto 
armado 150 acompañamientos 
Sensibilizacion a padres de familia en inclusipon escolar 14 reuniones  
soporte emocional a pacientes con TB Lepra y VIH 14 acompañamientos 



ACTIVIDAD FREC UNIDAD DE MEDIDA 

Fomento actividad física con PcD 40 Sesiones 
Capacitación a familias de PcD en rehabilitación 
en casa 70 capacitaciones 
acompañamiento a cuidadores primarios a PcD 300 acompañamientos 
Banco de Ayudas técnicas 25 Ayudas técnicas 
Espacios de capacitación para la inclusión 
laboral 3 capacitaciones 

ACTIVIDADES FISIOTERAPIA 
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ZONA ALTA II   31 12 4 0 5 10 1 2 31 31 25 3 15 

ZONA ALTA I   11 4 1 0 1 5 1 1 11 11 8 2 5 

ZONA BAJA   60 18 2 4 13 22 5 1 60 60 50 3 22 

ZONA URBANA I Y II   141 60 18 11 12 41 25 13 141 141 120 15 68 

TOTAL 
             386 243 94 25 15 31 78 32 17 243 243 203 32 110 



Porque Todos Queremos 

CALLE 4 No. 4-71  TELÉFONO: 8389089  FAX: 8389092 AIPE (HUILA)

ACTIVIDAD FREC 
UNIDAD DE 

MEDIDA 
Vacunación caninos y felinos 110 Jornadas 
Jornadas de sensibilización y limpieza- 
recolección de inservibles 30 Jornadas 
Entrega de Kit de limpieza 3009 Entregas 

Estrategia Vivienda Saludables 1772 
Viviendas 
Saludables 

Entrega de Toldillos 2500 Entregas  

ACCIONES DE SALUD AMBIENTAL 



• Maternidad Segura 
I Trimestre 
60 gestantes  
100% de cobertura 
 

35 gestantes  inasistentes 
Volvieron a CPN (92%) 

3 gestantes  identificadas 
(100%) 
Seguimiento 
Adherencia a Tratamiento 

70 gestantes  con valoración GO (56%) 

29 Adolescentes captadas     (100%) 

294  gestantes  en control  
(100%) 

ACTIVIDAD FREC 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

Adherencia a curso psicoprofiláctico 84 Cursos 

Entrega dulce espera 170 Entregas 

ACCIONES SALUD MATERNA 



ACTIVIDAD FREC UNIDAD DE MEDIDA 
Talleres de planificación y derechos sexuales 53 Talleres 
Demanda inducida Jóvenes 2111 Demandas inducidas 
Talleres prevención ITS 53 Talleres 
Demanda inducida Citologías 1535 Demanda inducida 
Talleres promoción toma citología y examen de 
seno 110 Talleres 
Demanda inducida Ca de Seño 695 Demanda inducida 
Taller Promoción examen de próstata 110 Talleres 

SALUD SEXUAL 



ACTIVIDAD FREC UNIDAD DE MEDIDA 
BAC casos nuevos de malnutrición 600 Casos 
Valoración nutricional a población 
beneficiaria de complementos 
nutricionales y seguimiento de los mismos 3600 Seguimientos 
Entrega de complementos nutricionales 3600 Entregas 
Implementación de Estrategia escolar ME 
DOY UN 10 87 Actividades 

ACCIONES DE NUTRICION 





ACTIVIDAD FREC UNIDAD DE MEDIDA 
Entrega de  Kit Odontológicos 4200 Kit entregados 
Demanda inducida CPB 3120 Demanda inducidas 
Demanda inducida Sellantes 1170 Demanda inducidas 
Demanda inducida detartraje 1770 Demanda inducidas 
Demanda inducida flúor tópico 1197 Demanda inducidas 
Talleres fomento salud Oral 53 Talleres 

ACCIONES DE SALUD ORAL 



SERVICIOS OFERTADOS 





ACTIVIDAD FREC UNIDAD DE MEDIDA 
Tomas causales de Tensión arterial 2200 Tomas casuales 
Talleres prácticos para hipertensos y 
diabéticos 55 Talleres 
Estrategias de IEC en hábitos de vida 
saludables 110 Actividades de IEC 
Demanda inducida de pacientes crónicos a 
programas 536 Demanda inducidas 
Demanda inducida a población adulto mayor 395 Demanda inducidas 

ACCIONES DE ENT 



ACTIVIDAD FREC UNIDAD DE MEDIDA 
Cercos epidemiológicos 15 Cercos 
Movilizaciones sociales 5 Movilizaciones 
Búsqueda sintomáticos respiratorios y de piel 32 Búsquedas 

VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA 



INFORME PIC 

Natalia González O. 

Enfermera Coordinadora PIC 



PLAN DE INTERVENCIONES 
COLECTIVAS 

     

Plan complementario del POS, que busca 
impactar los determinantes sociales e incidir 
en los resultados en salud. 

A través de  

Intervenciones colectivas  o individuales de alta 
externalidad. 



    Teniendo en cuenta el contrato interadministrativo No. 002 de 
2015, celebrado entre el municipio de Aipe y la Empresa Social del 
Estado Hospital San Carlos de Aipe, de  prestación de servicios de 
salud, para la  ejecución de las actividades del plan de 
intervenciones colectivas, dirigidas a la población del municipio 
de Aipe; enmarcadas en el documento plan operativo 2015, de 
conformidad con los lineamientos establecidos en la resolución 

1841 de 2013.   

Valor Inicial: $174.154.000  05/01/2015 - 31/12/2015 

Otrosí No. 1: $  10.861.130 del  05/08/2015 

Valor total contrato: $185.015.130 

 



VALOR ASIGNADO POR PROGRAMA 

SALUD INFANTIL 

$ 56.677.000 
SALUD ORAL 

$ 8.000.000 

SALUD MENTAL  

$ 33.521.000 

NUTRICIÓN 

$40.956.000 
ECNT 

$ 8.000.000 

SALUD SEXUAL Y 
REPRODUCTIVA 

$35.000.000 

TB Y LEPRA 

$ 2.861.130 
OTRO SI 

10.861.130 
 



Salud
Infantil

Salud
Sexual R

Nutrición Salud Oral Salud
Mental

ECNT TBC y Lepra

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.0% 

% Cump. Activ. 2015 
Salud Infantil Salud Sexual R Nutrición Salud Oral Salud Mental ECNT TBC y LepraPROGRAMA % Cump. Activ..2015 

Salud Infantil 100,00% 

Salud Sexual R 100,00% 

Nutrición 100,00% 

Salud Oral 100,00% 

Salud Mental 100,00% 

ECNT 100,00% 

TBC y Lepra 100,0% 

1ER SEM. 
87.077.000 

2DO SEM. 
97.938.130 

185.015.130 



SALUD INFANTIL 
ACTIVIDAD CANTIDAD BENEFICIADOS 

Red social de apoyo a la infancia 2 Niños y niñas menores de 9 años. 

Talleres en instituciones educativas 
“Estrategia También Soy persona” 

6 Estudiantes grados 6°, 7° y 8° de la 
I.E Jesús María Aguirre Ch. 

Estrategias de comunicación y 
movilización. 

5 La comunidad en general. 

Talleres en HEVS y Derechos de la 
infancia 

6 Padres de familia de los hogares 
comunitarios, el CDI Huellitas, 

entre otros. 

Emisiones radiales 6 La comunidad en general. 

Desarrollo estrategia IAMI 4 Familias Aipunas. 

Capacitaciones AIEPI 6 Familias Aipunas 

Encuesta en las practicas claves 
AIEPI 

1 Madres de familia. 

Dx de la Infancia 1 La comunidad en general 

Articulación con demás programas 1 Niños y niñas en general. 



Programa Ampliado de 
Inmunizaciones. 

ACTIVIDAD CANTIDAD BENEFICIADOS 

Reuniones periódicas con 
ICBF 

2 Niños y niñas 

Actividades IEC 2 Comunidad en general 

Jornadas de Vacunación 4 Comunidad en general 



NUTRICION  
ACTIVIDAD CANTIDAD BENEFICIADOS 

Talleres HEVS  6 Estudiantes de la IE Jesús María 
Aguirre Ch. 

Educación a las tiendas escolares  6 Colegio y escuelas de la zona 
Urbana. 

Talleres a los restaurantes públicos 
del municipio 

6 La Comunidad en general. 

Promoción de productos 
autóctonos del municipio 

2 La Comunidad en general. 
 

Semana de la lactancia Materna 1 Mujeres lactantes del municipio 

Semana de HEVS 1 Comunidad en general 

Emisiones radiales 6 Comunidad en general 

Suministrar micronutrientes  12 Mujeres gestantes y niños menores 
de 9 años 

Talleres IAMI 7 Familias aipunas 

Grupos de Apoyo 2 Comunidad en general. 



ACTIVIDAD CANTIDAD BENEFICIADOS 

Seguimiento de 
recuperación nutricional. 

6 Niños y niñas menores de 5 
años 

Resgistro en SISVAN  6 Niños menores de 5 años, 
de 6 a 18 años y gestantes. 

Capacitacion HEVS 4 Funcionarios públicos 



SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 
ACTIVIDAD CANTIDAD BENEFICIADOS 

Articular con el sector actividades 2 Estudiantes IE Jesús María Aguirre 
CH. 

Promoción de los derechos 
sexuales y reproductivos 

6 Estudiantes IE Jesús María Aguirre 
CH. 

Semana Andina del Embarazo 
seguro 

1 La comunidad en general. 

Capacitación en servicios 
amigables. 

1 Funcionarios de la Salud. 

Movilización en DSR 1 Estudiantes IE Jesús María Aguirre 
CH. 

Día internacional del VIH/Sida 1 La comunidad en general 

Entrega gratuita de preservativos 6 La comunidad en general 

Articular acciones con las EPS – 
prevención ITS 

3 La comunidad en general 

Talleres prevención ITS 3 jóvenes y adolescentes. 

Talleres sobre riesgos y daños de la 
Salud Sexual y Reproductiva 

5 Población vulnerable.  



 

ACTIVIDAD CANTIDAD BENEFICIADOS 

Seguimiento a casos de VIH/Sida 6 Población afectada. 

Emisiones radiales 10 Comunidad en general 

Articular acciones con servicios 
amigables 

2 Jóvenes y adolescentes.  

Jornada toma de citologías  2 Mujeres en edad fértil 

Capacitación sobre la C.355  4 Funcionarios del sector salud y 
Jóvenes  

Redes de apoyo 6 Comunidad en general 

Talleres de planificación 6 Jóvenes y adolescentes.  

Capacitación uso del método de 
emergencia 

2 Mujeres con vida sexual activa 

Talleres control prenatal 4 Mujeres gestantes. 

Talleres IAMI 2 Familias aipunas. 



SALUD ORAL  

 
ACTIVIDAD CANTIDAD BENEFICIADOS 

 
Talleres hábitos higiénicos 

 
8 

Tutoras FAMI, Docentes, Usuarios 
Hogares Infantiles y estudiantes de 

escuelas. 

Desestimular el uso de chupos 3 Madres lactantes y familias en 
general. 

Talleres hábitos de Higiene 2 Funcionarios CoopeAipe y ESE 
Hospital San Carlos. 

Talleres “rol de la familia para el 
cuidado oral”. 

4 Comunidad en general. 

Talleres en curso psicoprofilactico 6 Mujeres gestantes 

IEC para demanda inducida – 
control de primera vez 

6 Comunidad en general 

Talleres higiene oral 4 Estudiantes IE Jesús María Aguirre 
Ch. 

Reporte mensual casos de fluorosis 12 Comunidad en general. 



SALUD MENTAL 
ACTIVIDAD CANTIDAD BENEFICIADOS 

Acciones de prevención del 
suicidio 

2 Comunidad en general 

Estrategias protección a la mujer 2 Mujeres del municipio 

Estrategias para la prevención de la 
violencia intrafamiliar y sexual 

6 Comunidad en general. 

Red intersectorial de apoyo 2 Comunidad en general 

Seguimiento a redes comunitarias 2 Comunidad en general 

Emisiones radiales 6 Comunidad en general 

Uso de las redes sociales 6 Comunidad en general 

Desarrollo estrategia “Huila 
Afectivo” 

3 Jóvenes y adolescentes 

Capacitación sobre Derechos 
Humanos. 

3 Comunidad en general 

Sensibilización en temas de salud 
mental 

2 Victimas del conflicto armado 



 

ACTIVIDAD CANTIDAD BENEFICIADOS 

Prevención del consumo de SPA 4 Jóvenes y adolescentes. 

Conformación de grupo juvenil 2 Jóvenes y adolescentes. 

Centro de escucha 8 Estudiantes IE Jesús María Aguirre 
Ch. 

Formación Jóvenes lideres 6 Jóvenes  

Atención eventos de salud mental 6 Comunidad en general 

Seguimiento casos de suicidio 17 Personas afectadas 

Seguimiento casos de abuso sexual 13 Personas victimas 

Diligenciamiento baterías 12 personas/Intento de suicidio. 

Capacitación eventos de salud 
mental 

2 Funcionarios sector salud. 



ECNT 
 

ACTIVIDAD CANTIDAD BENEFICIADOS 

Comité municipal HEVS 2 Comunidad en general 

Fomentar estrategias de seguridad 
Vial 

2 Comunidad en general 

IEC Habito consumo de tabaco 4 Jóvenes y Adolescentes. 

Promover espacios libres de humo. 6 Establecimientos públicos 

Promover dieta saludable 6 Comunidad en general. 



EVIDENCIA FOTOGRAFICA 







CELEBRACIÓN DIA INTERNACIONAL DEL 
VIH/SIDA 













OTRAS PARTICIPACIONES 

• Celebración día del amor y la amistad a los 
niños con discapacidad del municipio 



CELEBRACIÓN SEMANA DE LA 
LACTANCIA MATERNA 



Gran Jornada de Salud  
IE JESÚS MARÍA AGUIRRE 



CAMINATA 5K 
CDI HUELLITAS Y PADRES DE FAMILIA 



JORNADAS NACIONALES DE VACUNACIÓN 



INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 
VIGENCIA 2015 

 

GRACIAS 

MARZO 11 DE 2016 
 


