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Introducción 

Este documento denominado la Planeación Estratégica del Talento Humano, tiene 

su importancia en saber que se trata de un proceso sistemático de desarrollo para 

alcanzar los propósitos trazados y los objetivos que tenemos planeados para la 

vigencia del año 2020. 

Para alcanzar las metas del año, debemos de tener claro, cuál es nuestro punto 

de partida y obviamente cual será el de llegada, para ello se fija un curso concreto 

de acción, es decir una planeación que contiene unos planes, programas y 

proyectos preestablecidos. 

El Plan Estratégico de Talento Humano, debe estar articulado con la Planeación 

Estratégica institucional  elementos que son conocidos por la comunidad del 

talento humano de la Empresa Social del Estado Hospital San Carlos, como son 

misión, visión, objetivos estratégicos, iniciativas y planes de acción que influyen en 

el logro del propósito misional. 

Debemos tener en cuenta la descripción del Modelo Integrado de Planeación y 

Gestión, de concebir el Talento Humano como el activo más importante con que 

cuentan las entidades y por lo tanto como el factor crítico de éxito, para lograr la 

gestión y el logro de los objetivos. 
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Objetivo 

Desarrollar y evaluar la gestión del Talento Humano en aras de contribuir al 

mejoramiento de sus competencias, capacidades, conocimientos, habilidades y 

calidad de vida, conllevando al alcance de las metas propuestas. 

Objetivos específicos 

 Actualizar el plan estratégico de Talento Humano. 

 

 Desarrollar el Plan de Bienestar, para contribuir al mejoramiento de la 

calidad de vida de los funcionarios. 

 

 Fortalecer la cultura de la prevención y manejo de los riesgos en el entorno 

laboral a través del sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

 

 Fortalecer las capacidades, conocimientos y habilidades de los funcionarios 

en el puesto de trabajo a través de la implementación del Plan Institucional 

de Capacitación. 

 

 Administrar la nómina y la seguridad social de los servidores de la entidad. 

 

 Coordinar la evaluación del desempeño laboral y la calificación de los 

servicios de los funcionarios. 

 

 Administrar la vinculación, permanencia y retiro de los funcionarios, así 

como el requerimiento de los ex funcionarios. 

Marco conceptual de la Planeación Estratégica del Talento Humano 

La Planeación Estratégica del Talento Humano define el comportamiento de la 

organización dentro del dinamismo y la competitividad del día a día, esta 

herramienta le permite a la Empresa Social del Estado Hospital San Carlos, la 

articulación de las acciones en pro de un mejor logro en la planeación y ejecución 

de las acciones propuestas. 
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Planear el Talento Humano, no es solo, el tener unos documentos, procesos y 

procedimientos, definidos, se debe tener la capacidad para resolver los 

requerimientos de cada día, cumpliendo con la normatividad que los rige. 

Una de las situaciones que debe tener relevancia dentro de la administración del 

Talento Humano, corresponde a la disposición de la información que se debe 

tener, esta debe de ser oportuna y actualizada a fin de contar con insumos 

confiables. 

Subsistema de la gestión del Talento Humano. 

Dando cumplimiento con la planeación estratégica del Talento Humano, uno de los 

componentes centrales, es la gestión del Talento Humano, la cual se desarrolla a 

través de los subsistemas que se muestran a continuación en la matriz que 

denominaremos Sistema Integrado de Gestión de Recursos Humanos. 1 

 

 

                                       
1 Tomado de Plan Estratégico de Recurso Humano, Matriz Subsistemas de la Gestión del 

Recurso humano, adaptado de SERIAVOS, tomado de Longo, 2002, página 15. 
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Formulación de la Planeación Estratégica del Talento Humano 

1. Identificación del direccionamiento estratégico de la entidad 

 

Misión de la entidad: 

La Empresa Social del Estado Hospital San Carlos del municipio de Aipe, es una 

Institución Prestadora de Servicios de Salud de Baja Complejidad, que cuenta con 

un Talento Humano idóneo y capacitado, Recursos Físicos y Tecnológicos y 

procesos de mejoramiento continuo, que garantizan una atención en salud de 

Calidad, con Calidez humana dirigida a los Usuarios y sus Familias, mientras 

garantizan su viabilidad institucional. 

Visión de la entidad: 

En el año 2.020, la Empresa Social del Estado Hospital San Carlos del Municipio 

de Aipe, será la Institución Prestadora de Servicios de Salud de Baja Complejidad 
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líder en el Norte del Departamento del Huila, con una prestación de servicios de 

salud de Calidad, con Calidez humana, a través de procesos viables con 

productividad, competitividad y auto sostenibilidad financiera y social. 

2. Definición de la Misión y Visión del área de Talento Humano. 

 

Misión 

El área de Talento Humano de la Empresa Social del Estado Hospital San Carlos 

se encarga del fortalecimiento de la gestión a través del desarrollo de los recursos 

humanos, con los que se cuenta, velando por que el desempeño de los 

funcionarios se realice con el mejor clima laboral, dentro de las normas que así lo 

rigen. 

 

Visión 

Ser un área que cumpla con todos los requisitos normativos, promoviendo el mejor 

desempeño de los funcionarios, para dar a la comunidad la mejor prestación de 

servicios, en cumplimiento del objeto social de la E.S.E. 
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3. Diagnóstico de la situación actual 

 

 

4. Formulación de la Planeación Estratégica del Talento Humano 

La planeación de gestión de Talento Humano, se desarrolla a través de Comité 

Institucional de Gestión y Desempeño de la E.S.E Hospital san Carlos, de 

conformidad con el orden establecido en las reuniones de trabajo en dicho comité, 

para el año 2020, se trazaron los siguientes objetivos. 

No OBJETIVO ESPECÍFICO RESPONSABLE 

1 Actualización del Plan Estratégico de Recurso 
Humano 

Profesional de la oficina 
de Talento Humano 

2 Desarrollar el Plan de Bienestar, para contribuir 
al mejoramiento de la calidad de vida de los 
funcionarios adscritos a la planta de personal. 

Gerencia, Comité de 
Bienestar Social,  
Profesional de la Oficina 
de Talento Humano y 
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Áreas de prestación de 
Servicios  

3 Fortalecer la cultura de la prevención y manejo 
de los riesgos en el entorno  laboral, a través del 
Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 
Trabajo 

Coordinador del Sistema 
de Gestión de Seguridad 
y Salud en el Trabajo / 
ARL 

4 Fortalecer las capacidades, conocimientos y 
habilidades de los servidores en el puesto de 
trabajo a través de la implementación del Plan 
Institucional de Capacitaciones. 

Gerencia, Profesional 
Universitaria de Talento 
Humano y 
Coordinadores de Áreas 

5 Administrar la nómina y la seguridad social de 
los servidores de la entidad. 

Gerencia, Subgerencia 
Administrativa, 
Profesional de Talento 
Humano y Área de 
Sistemas 

6 Coordinar la evaluación del desempeño laboral y 
la calificación de servicios de los servidores de la 
entidad. 

Subgerente, Profesional 
Universitaria de Talento 
Humano y 
Coordinadores de Áreas 

7 Administrar la vinculación, permanencia y retiro 
de los servidores de la E.S.E., así como los 
requerimientos del personal retirado. 

Gerencia, Profesional de 
Talento Humano.  

 

Herramientas de seguimiento. 

Dentro de la Empresa Social del Estado Hospital San Carlos se ha dispuesto de 

las siguientes herramientas para realizar el respectivo seguimiento al Plan 

Estratégico de Talento Humano. 

 Modelo estándar de Control Interno MECI 

 Auditorías de gestión y calidad 

 Formulario Único de Reporte de Avance FURAG 

Todas las acciones que se realicen para el cumplimiento del Plan Estratégico del 

Talento Humano, deben quedar evidenciadas con sus respectivos soportes, tales 

como firma de asistencia, material fotográfico, documentos que pueden ser 

magnéticos o físicos entre otros, que puedan demostrar la realización a través del 

tiempo del cumplimiento del Plan Estratégico. 
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