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ACTA DE COMITÉ DE RENDICIÓN DE CUENTAS EN FORMA VIRTUAL 

 

Fecha: Marzo 31 del 2020 Hora Inicial: 2 pm 

Lugar: E.S.E HOSPITAL SAN 
CARLOS 

Hora Final: 2.40 
 pm 

 
Responsables 

Gerencia: Jorge Alonso Charry Covaleda 

Subgerencia: Nestor Quintana Sanchez 

Oficina de Control Interno: Alvaro Bobadilla Carvajal 

Oficina de Calidad: Doraly Garavito 

Contadora: Bárbara López Calderón 
Técnico Jose Domingo Embus  
Oficina de Información y Sistemas: Andrés Gutiérrez Charry 

 
Objetivo 

Diseñar una estrategia de comunicación, mediante la rendición de 
cuentas de la Empresa Social del Estado Hospital San Carlos, donde se da 
a conocer a la comunidad el comportamiento económico, financiero y 

asistencial que se desprende de la gestión gerencial, durante el periodo de 
la vigencia del año 2019, igualmente el objetivo conlleva a brindar un 
espacio de participación ciudadana, con el propósito de generar confianza 

a través de los resultados de la gestión y de resolver las inquietudes que a 
bien tenga la comunicad. 

 

 

Comunicaciones 

Previa la rendición de cuentas el área de Información y Sistemas y la 
Gerencia, realizaron la respectiva divulgación e invitación y publicación a 

participar en el evento de rendición de cuentas, para lo cual se utilizaron 
los siguientes medios: 

 

 Invitaciones personalizadas 

 Divulgación a través de la página web de la institución 
http://esesancarlos.gov.co  

http://esesancarlos.gov.co/
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 Invitación a través de la radio local. 
 

Texto de la invitación 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
http://esesancarlos.gov.co/index.php/2020/02/25/invitacion-audiencia-
publica-de-rendicion-de-cuentas-vigencia-2019/ 
 
 
http://esesancarlos.gov.co/index.php/2020/03/20/suspension-de-
audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-2019/ 
 

 

 
Aprobación del orden del día 

El Comité de Rendición de cuentas, aprobó el orden del día, para la 
presentación de la Audiencia Pública, el cual presenta los siguientes 
puntos: 

 
1. Bienvenida a los participantes 

 

http://esesancarlos.gov.co/index.php/2020/02/25/invitacion-audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-vigencia-2019/
http://esesancarlos.gov.co/index.php/2020/02/25/invitacion-audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-vigencia-2019/
http://esesancarlos.gov.co/index.php/2020/03/20/suspension-de-audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-2019/
http://esesancarlos.gov.co/index.php/2020/03/20/suspension-de-audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-2019/
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2. Presentación de Informe de Rendición de Cuentas, vigencia 2019, 
por el Representante Legal de la E.S.E, contenido en los siguientes 
puntos. 

 
 Gestión de Dirección y Gerencia 

 Gestión financiera y administrativa 
 Gestión de atención al usuario 
 Acciones para el fortalecimiento de la institución 

 
3. Ronda de preguntas e inquietudes por parte de la comunidad antes 

de la publicación del video y después de la publicación del video, y 
las respectivas respuestas por parte del equipo directivo. 
 

 

 

Programación de la Audiencia Pública. 

 

Saludo 
Buenas tardes a todos los asistentes, gracias por responder de manera 
positiva a la invitación que se les hizo para estar presentes en esta la 

audiencia pública por video de Rendición de Cuentas de la Empresa 
Social del Estado Hospital San Carlos. 
 

En atención al cumplimiento del marco legal, contenido en la Ley 489 de 
1998, la cual habla sobre las normas de la organización y funciones de 

las entidades territoriales, que contempla dentro de su artículo 33, las 
audiencias públicas.  Así mismo la Ley 1474 de 2011, conocida también 
como estatuto anticorrupción, la cual manifiesta que los organismos de la 

administración pública tienen la obligación de desarrollar actividades que 
involucren a los ciudadanos y a organizaciones de la sociedad civil en la 

formulación, ejecución, control y evaluación de la gestión pública. 
 
Que de acuerdo a lo establecido por la Supersalud en la Circular 

N°000008 de 2018, Capitulo Segundo, Participación ciudadana, la 
Rendición de Cuentas es una herramienta de control social que implica el 
suministro de información de la gestión y sus resultados a la comunidad 
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Antes de dar inicio formal a este evento, les indicaremos la dinámica que 
vamos a utilizar para dicha rendición. 
 

El día de hoy, 31 de marzo de 2020, la audiencia pública por video de 
rendición de cuentas de la E.S.E Hospital San Carlos, tendrá una 

duración aproximada de 40 minutos, iniciando a las 2.00 de la tarde en 
forma de video virtual. 
 

Esta rendición publica de cuentas, tiene como propósito principal dar a 
conocer a la comunidad los avances de la gestión realizada por la 

Empresa Social del Estado Hospital San Carlos, durante el año 2019.  
 
En cuanto a la participación ciudadana, se dejó como herramienta el 

correo institucional contactenos@esesancarlos.gov.co, para que 
formularan las preguntas. Las que se hubiesen radicado antes de la 
publicación del video se contestaba en el mismo y las que llegaran 

después se contestaba vía correo electrónico. 
 

 
Agenda a desarrollar 
 

1. Saludo de bienvenida, explicación de la metodología de la Audiencia 
Pública. 

 
2. Presentación de Informe de Rendición de Cuentas, vigencia 2019, 

contenido en los siguientes puntos. 

 
 Gestión de Dirección y Gerencia 

 

 Gestión financiera y administrativa 
 

 Gestión de atención al usuario 
 

 Acciones para el fortalecimiento de la institución 

 
 

      3.Ronda de preguntas e inquietudes por parte de la comunidad antes     

mailto:contactenos@esesancarlos.gov.co
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de la publicación del video y después de la publicación del video, y las 
respectivas respuestas por parte del equipo directivo. 

 

 

 

2. Presentación del informe 

   

La presentación del informe la realiza el señor Gerente Dr. Jorge Alonso 
Charry Covaleda. Para el desarrollo del informe se utilizan medios audio-
visuales VIDEO apoyados en un video beam, con el que se proyectan las 

diapositivas. 
 

A continuación se muestra una secuencia de algunas de las diapositivas 
presentadas en el video en la Audiencia Pública. 
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3. Ronda de preguntas e inquietudes por parte de la comunidad 
antes     de la publicación del video y después de la publicación del 
video, y las respectivas respuestas por parte del equipo directivo. 

 
En cuanto a la participación ciudadana, se dejó como 

herramienta el correo institucional 
contactenos@esesancarlos.gov.co, para que formularan las 
preguntas. Las que se hubiesen radicado antes de la publicación 

del video se contestaba en el mismo y las que llegaran después 
se contestaba vía correo electrónico. 

 
Durante la permanencia del video en la página web de la 
institución no se recibieron preguntas en el correo institucional 

www.contactenosxesesancarlos.gov.co. 
 
 

 
 

 
 

   

   

   

    
 

 

  

 

Anexos. 

 
Los documentos anexos al presente informe reposan en la carpeta del 
archivo de la Gerencia de la E.S.E. Hospital San Carlos, igualmente el 

mailto:contactenos@esesancarlos.gov.co
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registro fotográfico y de video. 
 

 

REGISTRO FOTOGRAFICOS DEL VIDEO 

   

   

http://esesancarlos.gov.co/index.php/2020/03/31/informe-de-rendicion-

de-cuentas-vigencia-2019/ 

 

 

 Cargo Firma 

http://esesancarlos.gov.co/index.php/2020/03/31/informe-de-rendicion-de-cuentas-vigencia-2019/
http://esesancarlos.gov.co/index.php/2020/03/31/informe-de-rendicion-de-cuentas-vigencia-2019/
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Nombre 
 

1) JORGE ALONSO CHARRY COVALEDA Gerente 

 
 

 

 

2) NESTOR QUINTANA SANCHEZ Subgerente 

 

 
 
 

 
Fecha y hora de finalización: Marzo 31 de 2020, a las 2:40 pm 
 

 

Hasta aquí el informe 
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