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INTRODUCCION

El gobiemno nacional ha buscado llevar a cabo los mandatos sobre la salud y la seguridad social en |a poblacion
colombiana contemplados en el titulo 2 de |a Consfitucion Politica promulgada en 1991, inicizlmente con la
expedicion de la Ley 100 en 1993, que reformd el anterior Sistema Nacional de Salud, vigente desde 1876, e
instaurd el actual Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSS). La regulacion del sistema de salud
a través de la legislacion o expedicion de normas determina la estructura y pautas de funcionamiento por medio
de la reglamentacion de aspectos relacionados con la calidad de atencion, los mecanismos de accesibilidad a
los servicios de salud, los sistemas de informacion, los deberes y derechos de cada uno de los actores
involucrados, las guias y protocolos de atencion y los planes de beneficios, entre ofros mas.

En los dltimos afios se han venido generando cambios normativos que han generado ajustes estructurales y
operativos en |a prestacidn de los servicios de salud, enfocados a proteger el derecho fundamental a la salud
mejorar los niveles de eficiencia y eficacia en la prestacion de servicios. Por ejemplo, la Ley 1751 de 2015 0
Ley Estatutaria en Salud, cuyo objeio es garantizar el derecho fundamental a la salud, regulario y establecer
sus mecanismos de proteccion, en el marco de dicha ley; la Resolucion 0429 de 2016 que definit la Politica de
Atencion Integral en Salud (PAIS), la cual fue modificada por la Reselucion 2626 de 2019, cuyo fundamento
esta dado en la Atencion Primaria en Salud (APS) y el Modelo Integral de Atencion en Salud (MIAS), el cual
establece una sene de componentes orientados a garantizar la oportunidad, continuidad, integralidad,
aceptabilidad y calidad en la atencion.

La Resolucion 3202 de 2016, por la cual se adopta el Manual Melodologico para la elaboracion e
implementacion de las Rutas Integrales de Atencion en Salud - RIAS, se adopta un grupo de Rutas Integrales
de Atencion en Salud desarrolladas por el Ministerio de Salud y Proleccion Social dentro de la Politica de
Atencion Integral en Salud - PAIS. El objetivo de las RIAS es garantizar la atencion integral en salud a las
personas, familias y comunidades a parfir de intervenciones de valoracion integral de la salud, deteccion
temprana, proteccion especifica, diagnostico, fratamiento, rehabilitacidn, paliacion y educacion para la salud,
teniendo en cuenta el mejoramiento de la calidad en todo el continuo de atencidn, el logro de los resultados
esperados en salud, la seguridad y aumento de la satisfaccion del usuario y la optimizacion del uso de los
FECUrsos.

El Plan Decenal de Salud Pablica 2022- 2031 materializa su visién a 2031 a través de! logro de cuatro grandes
fines:
- Avanzar hacia la garanti del derecho fundamental a la salud, mediante |a accion intersectorial y de la
sociedad en su conjunio para la afectacion posifiva de los determinantes sociales de la salud.
Avanzar hacia la mejora de las condiciones de vida, bienestar y calidad de vida de los habitantes del
temritorio colombiano, mediante la reduccion de desigualdades sociales en salud enfre grupes
socialmente constividos.
Reducir la mortalidad evitable y su impacto en los afics de vida perdidos, asi como la morbilidad y
discapacidad evitables y su impaclo en los afios de vida saludables.
Avanzar hacia la garantia del goce efectivo de un ambiente sano y la mejora de la salud ambiental
mediante la proteccion de los ecosistemas, la mitigacion de los efectos del cambio climatico y la
consolidacion de temitorios saludables y sostenibles.

VIGILADO SUPERSALUD

Ay. Nuevo Milenio No. 12*-13 Aipe = Hulla

Tel 8380162 - BIBO008 - BIBO02T Cel I20B404628

Cormeo: esshospitalsancariosf@yahoo.es | Web: esesancarios gov.co




ESE HOSPITAL
A C-Arlos Cﬂ.rlas

La nomatividad nacional se debe ver reflejada en los Planes de Desamollo y Planes Temitoriales en Salud
nacional, departamentales y municipales, es asi como el Municipio de Aipe Huila, en su plan de Desamolio, "SI
CUMPLE CON EL DESARROLLO DE AIPE", se han adoplado lineamientos para la ejecucion de las politicas
de salud con lo cual se busca que durante el cuairienio se contribuya a garantizar el derecho fundamental de
salud de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes y demas grupos poblacionales, mediante la implementacion
de servicios de salud individuales y coleclivos inlegrales y basados en e abordaje de los determinantes sociales
para asi lograr la reduccion de las desigualdades, promover el mejoramiento de la salud, prevenir la enfermedad
y elevar el nivel de calidad de vida de nuestros Aipunos.

La Gestidn administrativa y Gerencial, desde el punto de vista de lo pdblico, &5 el conjunto de acciones mediante
las cuales el directivo da cumplimiento a la normalividad desarrollando sus actividades a través del cumplimiento
de |as fases del proceso adminisirativo: (Planeacion, organizacion, direccionamiento, coordinacion y sus

respectivos controles.

Desde esta perspectiva, el informe de gestion que sustenta la gestion administrativa realizada por la gerente y
su equipo de colaboradores de la ESE “Hospital 5an Carlos de Aipe - Huila" durante la vigencia 2022, muesira
en forma resumida los principales resultados alcanzados, logros que gracias al frabajo en equipo de ftodos los
funcionarics de planta y contralistas de la enlidad, asi como con el apoyo y direccionamiento de la junta
directiva, se han obtenido resultados que han pemitido mosfrar mejoramiento en la calidad de la prestacion de
los servicios de salud para nuesira comunidad.

La Gestion en la prestacion de los servicios ofertados por la entidad, y que son la razdn de ser de la misma,
han estado enfocada y orientada a satisfacer las necesidades y requerimientos en salud por parte de la
poblacion del municipio de Aipe - Huila, quienes son nuestros usuarios, y de igual forma, al cumplimiento de los
pactos concertados con los diferentes actores del Sistema General de Seguridad Social, con los cuales hemos
buscado mantener un equilibrio financiero, en armonia con el ambiente cultural, econdmico y social
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1. CONTEXTO GENERAL DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN CARLOS DE AIPE

La Empresa Social de Estado "Hospital San Carlos de Aipe - Huila", fue creada mediante Decreto 100 de 1996,
coma una Entidad con categoria especial de entidad plblica, descentralizada del orden municipal, dotada de
personeria juridica, patnmonio propio y autonomia administrativa, sometida al régimen juridico previsto en los
articulos 194,195,196 y 197 de la ley 100 de 1993, por el Decreto 1876 de 1994, en relacion al derecho privado
en lo que se refiere a contratacion, y por los estatutos que adoplo esta Entidad en su momento.

1.1. Esquema esftructural de la ESE Hospital San Carlos
Fundamentado en lo antenor, la Empresa Social del Estado, ha sido organizada, bajo un esquema estructural

basico compuesto por.
Tabla 1. Esquema estructural de la ESE Hospital San Carlos
ACCIONES ACTIVIDADES .
Acciones de Direccidn Conformada por la Junla Direclive y el Gerenle; con el cargo

de mantener la unidad de objelivos e intereses de la
organizacidn en torno a la mision y objelivos Empresariales,
identificar las necesidades y. expectativas de los usuarios,
determinar los mercados a atender, definir la estrategia del
servicio, asignar recursos, adoplar y adaplar normas de
eficiencia y calidad controlando su aplicacion en la gestion
institucional y las demas funciones de direccion que exija el
normal desenvolvimiento de la Empresa.

Acciones de Atencion al Conformada por el conjunto de unidades orgdnico -

Usuario funcionales encargadas de lodo del proceso de produccion y
prestacion de servicios de salud, con sus respectivos
procedimientos y actividades, incluyendo la atencién
administrativa demandada por el usuario. Comprende la
definicidn de politicas inslitucionales de atencion, el tipo de
recursos necesarios para el efeclo, las formas y
caracteristicas de la atencion, y la direccidn y prestacion del
servicio.

Acciones de logistica Comprende las unidades funcionales encargadas de
ejecular, en coordinacion con las demas dreas, los procesos
de planeacidn, adquisicidn, manejo, ulilizacion, oplimizacidn
y control de los recursos humanos, financieros, fisicos y de
informacion, necesanos para alcanzar y desarrollar los
objetivos de la Empresa, y realizar el mantenimiento de la
planta fisica y su dotacin.

Fuente. Elaboracion propia
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1.2. Estructura Organico Funcional.

La Empresa Social del estado esta organizada, de acuerdo con el principio de creacion, de |a siguienie forma:
Gestion Administrativa
a. AREA DE DIRECCION

1-  Junta directiva
2-  Gerencia
3- Organos colegiados
» Comité coordinador del control y gestion institucional
o Ligausuarios
4-  Asesoria
« Asesor de control interno,
e Asesor en calidad
e Asesor contable

b. AREA DE ATENCION AL USUARIO

1- Coordinacion operativa
» Estadistica y sistemas de informacion
o Atencion al cliente

c. AREA LOGISTICA

1-  DIVISION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
Talento humano

Recursos de la informacion

Recursos fisicos y almacen

Archivos y commespondencia

Presupuesto

Facturacion, cuentas y cartera
Contratacion

Servicios generales

Gestion Operativa

1 AMBULATORIA
» Consulta Externa
Promocion y mantenimiento de la salud
Odontologia

2 URGENCIAS
o Urgencias sintomatico respiratoria
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o Urgencias general
3 HOSPITALIZACION

« Sala adultos

Sala pediatria

4. SALA DE PARTOS
5. UNIDAD DE APOYO

+ Laboratorio clinico

« Fisiolerapia

« Farmacia

Figura 1. Organigrama ESE Hospital San Carlos Aipe Huila
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1.3. Contexto Geografico.

El Municipio ocupa un area total de 862 km? (3.8% total del departamento). La cota minima del municipio se
localiza sobre la desembocadura del Rio Pata al Rio Magdalena a una altura de 350 mefros sobre el nivel de
mar, con temperatura promedio anual de 28.4°C y el punto mas alio a 2.300 metros sobre el nivel del mar,
localizada en |a vereda La Union (al occidente del municipio con limites con el Departamenio del Tolima), y con
una temperatura promedio de 13.67°C., a Aipe lo rodean los rios Magdalena, Aipe, Baché y el Pata

El Municipio de Aipe esta localizado a la margen izquierda del rio Magdalena y ubicado al noroccidente del
Departamento del Huila, inscrito sobre el Valle del Magdalena. La cabecera municipal del municipio de Aipe
esta localizada aproximadamente a los 03°13°21° de lafitud norte y 75°14'16" de longitud oeste, a una altura
sobre el nivel del mar de 391 m. Dista de Neiva la capital departamental 32 km por via temestre,

El area municipal es de B62 km? y limita al Norte con Ataco y Natagaima (Tolima), al Este con Villavieja y Tello
(Huila), al Sur con Neiva (Huila) y al Oeste con Planadas y Ataco (Tolima).

1.31. Contexto Poblacional

De acuerdo con la estimacion de proyecciones del Censo DANE 2018, para la vigencia 2023, el municipio de
Aipe Huila cuenta con un fotal de 16.945 habitantes, de los cuales 8,390 (el 49,5%) son hombres y 8,555 (el
50,5%) son mujeres los cuales esta distibuidos de |a siguiente forma:

Figura 2 Piramide poblacional del municipio de Aipe, 2015, 2023, 2025

80 Y MAS
79 hombres
65-69
60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-19
10-14

5-9
0-4

Mujeres

B2025
B2015
W 2023

6% 4% 2% % 2% 4% 6%
Fuente: DANE - Proyecciones de Poblacion, Censo Colombia 2018
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Urbano Porcentaje Centros poblados y rural
disperso
‘Hombres 5320 4827 Hombres ' 3070
Mujeres 5701 51,72 Mujeres 2854
TOTAL 11021 65,03 5924

Tabla 2 . Poblacion por area de residencia municipio de Aipe, 2023

Fuente: DANE- Proyecciones de Poblacion Colombia Censo 2018

Poblacién por grupo de edad
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Porcentaje

51,82
48,17
34,96

A continuacion, se describe el compartamiento poblacional por Cursos de Vida y por sexo, el cual presenta una
similitud al departamento del Huila; el municipio de Aipe presenta una estructura joven con una razon de
hombres, por cada 98 hombres hay 100 mujeres.

Tabla 3 Proporcion de la poblacion por Curso de Vida y sexo, municipio de Aipe Huila 2023.

Curso de Vida 2023

'Hombres Proporcion Mujeres Proporcion Total  Proporcion
Frmerd ianda{Gad aos) | gop 1106 = 964 1127 1892 11,17
Infancia {6 a 11 afios) 951 11,33 953 11,14 1904 11,24
Adolescencia(12a17ahos) | 904 | 10,77 | 887 | 1037 | 1791 | 1057
Jovenes (18 a 28 afios) 1402 16,71 1461 17.08 2863 16,90
Adultez (29 a 59 afios) 3013 35,01 3018 35,28 6031 35,59

Persona mayor (60 afios y

mas)

1192 14.21 1272 14 .87 2464 14,54

Total 8390 8555 16945

Fuente: Estimaciones Censo DANE 2018

1.3.2. Aseguramiento de la Poblacién.

El aseguramiento es |a principal estrategia del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) para
lograr el acceso a la prestacion de los servicios de salud incluidos en el Plan Obligatono de Beneficiosos
servicios de salud POS, la Ley 1122 de 2007 define &l aseguramiento como; la administracion del riesgo
financiero, la gestion del riesgo en salud, la articulacion de los servicios que garantice el acceso efectivo, la
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garantia de la calidad en |a prestacion de los servicios de salud y |a representacion del afiliado ante el prestador
y los demas actores sin perjuicio de la autonomia del usuaro

Bajo el prncipio de universalizacion al Sistema ha venido incrementando progresivamente y aciualmente la
cobertura del aseguramiento se encuentra aproximadamente en el 98% en el municipio de Aipe incluyendo la
poblacion perleneciente a los regimenes que la Ley definid como especiales y exceptuados (Fuerzas Militares,
Magisterio, y Ecopetrol)

Tabla 4. Aseguramiento de la poblacion, municipio de Aipe, Reporte Caractenzacion EAPB,

Régimen Total Afiliados BDUA Porcentaje
2020
‘Subsidiado ' 11.046 ' 74,86%
Contributivo 3.570 24.19%
Excepcion 139 0,94%

Fuenle. BDUA, SISPRO, reporle caraclerizacion EAPB, 2021, Consulta 12/09/2022

En &l municipio de Aipe Huilla, estan presentes empresas Promotoras de Salud, que garantizan la afiliacion al
sistema general de seguridad social en salud del regimen subsidiado y contributivo, conforme a lo siguiente:

EAPB municipio de Aipe, regimen

Nombre Entidad 2020 2021 2022

"CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL HUILA  10.647 10.408 10.611
“COMFAMILIAR"

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL HUILA 968 1.282  1.086
"COMFAMILIAR"-CM
E.P.S. SANITAS S.A. 4 3 439
E.P.S. SANITAS S.A.-CM 231
ECOPETROL 4 4 4
EPS SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD 5.A. - EPS5 5.0.5. 5.A. 1
EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA 5.A 1 2 2
LA NUEVA EPS S.A. 1.359 1.770  1.940
LA NUEVA EPS 5.A.-CM 2 2
MAGISTERIO 133 135 146
MEDIMAS 1.006 841
NUEVA EPS S.A. -CM 316 308 341
14.438 14.755 | 14.803

Fuenle BDUA Consulta 12/09/2022, Los datos de todos los afios corresponden al corte de
diciembre excepio el 2022 que se encuenira a junio.

Durante |a vigencia 2022 la Superintendencia Nacional de Salud mediante la Resolucion 2022320000000864-
6 del 8 de marzo ordend la liquidacion forzosa administrativa de MEDIMAS EPS 5.A.S y mediante la Resolucidn
202232001005521-6 del 26 de agosto "Por la cual se ordena la loma de posesion inmediata de los bienes,

VIGILADO SUPERSALUD

Ay. Nuevo Milenio No. 12*-13 Aipe = Hulla

Tel 8380162 - BIBO008 - BIBO02T Cel I20B404628

Cormeo: esshospitalsancariosf@yahoo.es | Web: esesancarios gov.co




Sirviendo con Amor At ardos

haberes y negocios y la intervencion forzosa administrativa para liquidar el programa de Entidad Promotora de
Salud de la Caja de Compensacion Familiar del Huila - COMFAMILIAR”, trasladando sus usuarios a La Nueva
EPS subsidiado y EPS Sanitas.

Tabla. Usuarios de Aipe Huila trasladados de Comfamiliar Huila a Nueva EPS y Sanitas, 2022

Nombre Entidad 2022
E.P.S. SANITAS S.A. 4661
LA NUEVA EPS S.A. 7096

1.4. Servicios Ofertados

De acuerdo con la razon de ser de nuesira Entidad, la E.5.E Hospital San Carlos, presta semvicios de baja
complejidad, conforme al siguiente portafolio de servicios.

Tabla 5. Servicios ofertados, ESE Hospital San Carlos, 2022

Pl APE 00180t 01 |FSE wSITTAL SA CARLOS OF APE1 (2 -GRSTRTRICIE

ks APE (000006 01 ELE nODITS TUY CASLOT DE APETL) EWFERWERLs

Falz EPE l)S00TS 01 ES.E HODITY Tux 0480T DE APEIDS MEDICT CRERY [

by APE  mSMITE 0] ESE HOSTTM S CARLOS DE APE I3 ODONTLOGA CHERA meS1ET
Huty APE 01500375 0] ES.E HOSPITH S CARLOS [E APE 34 SSICOLOGE e
Haie APFE  4)0)smanns 0] E-SE HOSITE, S CARLS [F AFEI5E -TONGUT PRITRITALA =
) AFE  AMNEDNIM: 01 F5F HOSFITEL AN CARLOS DF AIFE 501 -ERRYICID OF URGERECIAS OG8RI
[T5-) s ANISIEITG 01 FSF HOSFITAL AN CARLOS TN A% &S00 mmu}::n 5] B I8
kiria =T MIISDII™ 01 BESE HOWTEL SAN CARLOS 0N APY 7O LABCRETORED CLiRSCD (= AT =
[T Ead SRR 01 TR mOSFITEl SAN CaR P OF APE TLD CTOMA OF MLFSTRES O LABOELFTEin Comain Oe]80 209
Pl s SEOiaDIiN 01 ES eaiFiTE Lan Cal 08 OF ASFE T4 -SERSOD FRBeACRUTICD 1 A0 30
Hunds AFE AEEONTE 01 S E WOSRITR SN CARLOS D AWPE TIS -ul TRASIIOD D155
(o] ARE APIEBATE 01 ELF HOrSRITa SN (a8 (5 OF APE TS -TRRAALL SR SPmATORIL Ore 18011
Fhais APE_ =0neiay’e 01 £ SE NOSPUIAL SAN CHRLOS DF APETSS FISURERPIA D
Py WPt Aaunsied’s 01 |ESE NUSII SAN CHROS DE APERIS -TENCIN PREDSTIaLIEE Crdadeans
Pty WPt aunstaits 01 ES.E PUSPITAL SAh GARLS DE APE S0 PROTECION ESPELIFIGA - ATENCION DEL PdTD [osaaama
e WPt lisiedns 01 [ESE MUSHITL SAN CARLOS DE APEWS R OTECCHM ESPECIFICA - ATENCHON AL SECIEN MACRD [orsusns
Hain EFE [GoaSNIRE 01 ES.E PO FEN CARLDS DE APE V08 -ETOUCION TEMPRANE - SCERACIOMDS DEL CRECMIEN=D ¥ DESARROLLD | MENDS & 10 A0S | S 10m18
Ruti PE 0SS 01 ESE ROSITTEL SN CARLOS DE AT -DETECLION TENPRANS . ADERACIONES DS, DESSSRLLD UEL JOVER [ DE S04 25 Si0s)  [Drsusmn
Pl APE  AMNISDITE D) ES.E WODFITAL SAN CAALOS DE AFESL: DETECCION TENPRANS . ALTERACIONES DS

'1-"'__""'!_ et i)
Pl AP [00ua0ete 0] SLE HOIDITM Siu CARLOT DE APESLS DETECTION TENPRAGS - AUTERACIONER DF L& SZUDETS VBN [Ear]
a3 EPE Lorsmenie 0] ESE HOSIITS SN CAROS DE APES]S SRTECCON EPEIRCS - s0URATI0N eS8y
rale APFE  4S0aIE §] (ESE HOSFTA SAR GRS [E AFES|T -SROTECCION ESFECIFICE - TENCION PREVENTTVE B S50 BUCA EEE e
sy ‘AE iHEiH!ﬁ 4] E5E mmmxmq:a -FRITECCION ESFECIFICL - ETENCION Bl PLAATFICEION FLMVE BAR AOMERES ¥ MUERES _I}'E]WEE
e APE ’-L:m]& m isammmwmw-nmmmn [racab s=rid

Fuente: REPS 2022

1.5. Capacidad Instalada

Tabla 6. Capacidad Instalada, ESE Hospital San Carlos, 2022

Grupo Concepto Cantidad
“AMBULANCIAS “Bésica 3
CAMAS Pediatrica 2
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CAMAS Adullos 2
CAMAS Obstetricia 4
CAMAS Obsarvacin 9
SALAS Parlos 1
SALAS Procadimientos 1
CONSULTORIOS CONSULTA AMBULATORIA 4
CONSULTORIOS CONSULTA DE URGENCIAS 1
CONSULTORIOS CONSULTA ODONTOLOGIA 1
CONSULTORIOS ANTENCION COVID-19 1
UNIDADES ODONTOLOGICAS 3
FARMACIA 1
LABORATORIO CLINICO 1

Fuente: ESE Hospital San Carlos, Aipe Huila
Recurso Humano

Tabla 7. Recurso Humano, ESE Hospital San Carlos Aipe, 2022
PERSONAL ASISTENGIAL CONTRATADO _

URGENCIAS
HOSPITALIZACION
S5ALA DE PARTOS
CONSULTA EXTERNA

PROMOCION Y
MANTENIMIENTO

ODONTOLOGIA ¥  SALUD
ORAL

PsI
TF

HIGIENISTA
ORAL

13

LAB ¥ TOMA DE MUESTRAS 1

 PSICOLOGIA ]
FARMACTA 3

TaB 5

Fuenle: ESE Hospital San Carlos, Aipe Huila

1.5. Productividad

La ESE garantiza la prestacion de servicios de salud, con esfricta sujecion a los principios de calidad,
oporiunidad y sentido humano.

Durante la vigencia de 2022, el comportamiento de servicios garantizados ha sido el siguiente
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Tabla 8. Productividad Consulta Extemna de Medicina General, ESE Hospital San Carlos, 2022

MES

SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICTEMBRE

M. HORAS
ASTGNADASA
CONSULTA
480
280
&40
230

&40

CDHS':.iI.TlS
REALTZADAS
TITY
1496
2076
1376
2056

1530
1319
1900
1962
2108
1861
1427

RENDIMIENTO
HORA

3,1 pacentes hors
3,1 pacientes nora
3,2 pacientes hora
2,9 pacientaes hora
3.2 pacientes hora
3,1 paciantes hora
2,4 pacentes hora
3,5 pacientes hora
3,6 pacientes nora
2,9 pacientas hora
3.4 pacentes hora

2.6 pacienies hora

TOTAL, HORAS
CONSULTA EXT
UTILIZADAS
SOE haras
4936 nhores
692 horas
458 horas
685 horas
510 horas
439 horas
633 horas
654 noras
702 horas
620 horas

475 horas

Fuenle: ESE Hospital San Carlos, Aipa Huila

% horas consulta
axtarna
2021 2022
Ea% 105%
113% 103%
71% 108%
60% 95%
63% 107%
T2% 106%
E&% Bl%
Bl% 117%
S0% 121%
61% 9aT%
C9% 114%
4T% %

La preduciividad de las consultas para el 2022 ha sido vanable, pasando de atenciones que superan el 100%
en la mayoria de los meses (66,6%) a valores minimos sobre el 80% como en julio y diciembre, mostrando una
mejora significativa en comparacion al 2021. Se evidencia que se cumple con el estandar de nimero de

consultas hora que no es menor a los 20 minutos.

Tabla 9. Productividad Consulta General de Odontologia, ESE Hospital San Carlos, 2022

FEBRERO

ABRTL

MAYO

JUNIO
JuULTOD
AGOSTO
SEPTIEMBRE

OCTUBRE

M. HORAS M.
ASTGNADASA  COMNSULTAS
COMNSULTA REALTTADAS

320 511

320 441

320 BES

3zo 602

320 735

320 514

360 654

30 816

380 434

&0 387
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RENDIMIENTO
HORA

1,6 pacientes
hora

1,5 pecientes
hars

2,1 pacientes
hora

1,9 paciantas
hara

2,3 pacientes
hora

1,6 pacientes
hara

1,8 pacientes
hara

2,2 pacientes
hora

1,2 peclentes
hara

1 pacientes hora

TOTAL HORAS
COMSULTA
ODOCNTOLOGICAS
UTILIZADAS

170 horas
163 horas
228 noras
200 horas
245 noras
171 horas
221 horas
271 horas
144 noras

129 horas

‘% horas consulta

adontolégica

2021 2022
% [ sam
458 S0%:
405 T1%
s9t 62%
51% 7%
655 534k
S0% 61%
37% 75%
328 20%
258 35%:




MES N. HORAS
ASTGNADASA CONSULTAS
CONSULTA REALTZADAS

NOVIEMBRE ]

DICIEMBRE 380

Sirviendo con Amor
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RENDIMIENTO TOTAL HORAS % horas consulta
HORA CONSULTA odontologica
ODOCNTOLOGICAS
UTILIZADAS
2021 2023
1,1 pacwnias 135 horas 6% %
hora
1 paclentas hora 113 noras 23% 3%

Fuente: ESE Hospital San Carlos, Aipe Huila

De igual manera, en la consulta odontologica se cumple con los estandares de atencion donde no se supera

mas de dos consultas de salud oral en una hora.

1.5.1. Frecuencia de Uso:

Tabla 10. Frecuencia de uso, medicina general ESE Hospital San Carlos, Aipe, 2022

FRECUENCIA DE USO - CONSULTA AMBULATORIA DE MEDICINA GENERAL <=1,0

MES N.CONSULTA  POBLACION OBJETO (A ATENDER) RESULTADO
2021 2022
ENERO 1516 14 497 0.7 12
FEBRERO 1496 14.478 13 12
MARZC 2078 14.539 1.2 1.7
ABRIL 1376 12520 1.2 13
MAYO 2056 13941 14 17
JUNIO 1530 13972 14 13
JULIO 1319 13.960 13 1.1
AGOSTO 1800 13.854 1.2 16
SEPTIEMBRE 1962 14.500 1,2 16
OCTUBRE 2108 14.500 1.1 1.7
NOVIEMBRE 1861 14.543 1,5 15
DICIEMBRE 1427 14.542 10 11
Fuenle: ESE Hospital San Carlos, Aipa Huila
Tabla 11. Frecuencia de uso, consulta urgencias ESE Hospital San Carlos, Aipe, 2022
FRECUENCIA DE USO - CONSULTA DE MEDICINA EN URGENCIAS CONSTANTE DE USO <= 0,5
MES N. CONSULTA POBLACION OBJETO (A RESULTADO
REALIZADAS ATENDER) 2021 2022
ENERO 822 14.497 | o8 | 1§
FEBRERC 510 14.478 09 08
MARZD AT 14.539 09 10
ABRIL 562 12.520 11 12
MAYO 2% 13.841 11 12
JUNIO 736 13972 11 13

VIGILADO SUPERSALUD

Av. Nuevo Milendo No. 12%-13 Aipe = Hulla

Tel B369162 - AIA0008 - AJA002T Cel 3208404626
Cormeo: esshospitalsancariosf@yahoo.es | Web: esesancarios gov.co




Sirviendo con Amor

G

ESE HOSPMTAL
1 C- ::Lrlai

FRECUENCIA DE USO - CONSULTA DE MEDICINA EN URGENCIAS CONSTANTE DE USO <=0,5

MES N. CONSULTA POBLACION OBJETO (A
REALIZADAS ATENDER)
Jutio } 763 r 13560
AGOSTO 918 13.854
SEPTIEMBRE 637 14.500
OCTUBRE 576 14.500
NOVIEMBRE 593 14.543
DICIEMBRE 599 14.542

Fuenle: ESE Hospital San Carlos, Aipe Huila

1.5.2. Comparativo de Productividad

RESULTADO

2031 2022

g
11 15
11 10
1.0 09
12 09
11 1,0

Se realiza un analisis de la productividad de la entidad comespondienie al periodo informado, comparandola
con la productividad del mismo penodo en la vigencia inmediatamente anterior, conforme se relaciona a

continuacion.
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Tabla 12. Productividad ESE Hospital San Carlos, 2019 - 2022

Tendernca
iable 2019 2020 2L 2022
i da biskbgics aplicades 9.205 a.07a 18543 15.059 “‘\‘
Contrales dé anfermeria (Artncdn prensol f
crécimignts y dessrraio) ot 1300 i Ty —/
Otros controlgs de enfermacs de PyP
(Diferenets & Atencidn prénseal - CreSmiants ZBSE 1.481 1.z298 9.433 /
y desarralia)
agias Chrvioavaging les tamadas 1.759 1.043 1 ase "
Consultss de medicing general electvas =
i 22 501 4423 18.382 20818 /‘
Consultss de medicing general urgentes 4 - s
i Q229 5.B8 298 B.2BB /
Dtras consuktas efectivas redlzadas par
profesionsles diferentes & mddico,
erfermars u edantdlage (Inchuye Peicslagia, 1.778 1.583 26803 2.580 o
Hutrigio nigta. Optomatrd ¥ otrae)
Total de conswicas de adontologia reafzadas 7,967 2721 3973 &.582 /
[valarasdn)
NOomers de sgsicnes de odensalagis 13,823 483 T Tas .83 “\‘
realizadas
Toral dé erash mitnms eErminadas (FAcitnns
tErminadna) 1.133 191 ] 1.0 /‘
R R A &£713 asn aaz2 sire | A
ierficies obruradas {pusilguisr mazerial) 4. EaE 1.578 5483 T.244 /
doncas (cusiquigr sps) 1198 @z 40 572 \‘
tas vaginales 2B 2 i) 24 e
&1 d& dgresss =7 176 143 b ™
—Egresas abhavtrricns (paAreos, ctsAntas B o9 20 24 \“‘
aes &gresas absedericns)
EPrEsos ne guirergicss (Ne Mchuye sahud
mantal, partds. cesdreds ¥ OtrOE @gretos 359 154 113 43 \_‘
obeltricos)
Sences an Obsgrvasidn 1586 1028 a7 152 ‘\‘
81 de diss sseancs de los egresos g 64 245 130 ™
~.Dias Eseanca de los egrésas sbhsnkeriens k1l o3 - 3 \‘
(Parms, cesdraas y orros sbhsrdericna)
s estAnGE de los egresas No
guirdrgicas (Ne mduye salud mencal. partes. =i <] 3 Fal-l 104 '\
cEsdrads ¥ otras obstdtrichs)
al de dine cama Ssupados 14 o4 &4 123 /’
81 d& diss cama dispenibies 2.930 2928 2838 2.920 Su
menes de aBosatosia 31,8942 20987 25.2432 28,190 f
nars de imbganes diagndsticas tomadas 2147 1445 1 644 1915 /
Nimars de sasionss de ceraplas
respirsrariss reslizadss M b B e s
NOmars de sksiones de terapias Raicas
ity 6.685 4311 3732 3968 /
Nimears de viaeas domiclaras, comunitarias
& inselnucianaies -pPIC- 5T &z 243 2.7 /’
Nomars de sesiones de talleres colectivas -
BIo- 8430 220 a2z an \‘

Fuente: Informe 2153, Secretaria de Salud Departamental del Huila
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1.53. Reporte de Calidad

La E.5.E Hospital San Carlos, garantiza el cumplimiento de los procesos y estandares de calidad acorde con
la normatividad vigente.

A continuacidn, se muestran los indicadores que se reportan al Minislerio (SISPRO) en cumplimiento de la
normatividad vigente, con corte al cuarto tnmestre de 2022.

Tabla 13. indicadores de calidad ESE Hospital San Carlos, 2022

Informacién para indicadores de Seguridad y de experiencia de la atencion

1ER 2D0 3ER 4TO TOTAL
INDICADORES TRIMESTRE TRIMESTRE | TRIMESTRE TRIMESTRE 2022
P.2.6. Namero lolal de
pacientes  hospitalizados 0 o 0 0 0
que sufren caidas en el
penodo.
P.2.6 Sumatoria da dias
de eslancia de los
pacienies en los servicios ag 21 8 19 86
de hospilalizacion el
penodo.
P.2.13 Namero de
pacienies que rengresan
al servicio de urgencias en 26
la misma institucion antes
da 72 horas con al mismo
diagndstico de egreso.

47 43 a5 151

P.2.13 Nomero total de
egresos vivos alendidos
an &l senvicio de urgencias 2079 2123 2318 1768 238
durante al periodo
definido.

P.2.14 NOomero tolal de
pacienias que reingrasan
al Servicio de
hospilalizacion en I
misma instilucidén anles de
15 dias, por e mismo
diagndslico de egreso en
&l penodo.

P.2.14 NOomero lolal de
agresos vivos  en el 18 21 11 19 70
peniodo.

P.2.15 Nomero total de
cirugia programadas que
fugron canceladas por 0 0 0 0 ]
causas alribuibles a la
nslitucion

P.2.15 NOomero lolal de
cirugias programadas.
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iER 200 3ER 470 TOTAL |
INDICADORES TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE | 2022

P.3.1 Sumaloria de Ila
diferencia da dias
calendario entre la facha
en la que se realiza
asignacitn cita de
Medicina general de
primera vez y la fecha en
la cual el usuario la solicitd

3309 3656 arra T089 17833

P.3.1 Nomero lotal de cilas
de Medicina General de 3009 3123 3471 G446 16049

primera vez asignadas,

P32 Sumatona de la
diferencia de dias
calendano entre la fecha
&n [a que se asigna cila de 1501 1641 2104 1242 6438
Odontologia general de
primera vez y la fecha en
Ia cual el usuario la solicild

P.3.2 Niomero olal de cilas
de Odonlologia General 1365 1483 1914 1131 5903
de primera vez asignadas.

P.3.3 Sumaloria de la
diferencia da dias
calendaric entre la fecha
an la que se asignacidn 0 1] 0 0 0
cita de Medicina Intema de
primera vez y la fecha en
Ia cual el usuaro la solicitd

P.3.3 Niamero olal de cilas
de Medicing inlema da 0 0 0 0 0
primera vez asignadas,

P.3.4 Sumaloria de la
diferencia de dias
calendaric entre la fecha
en la que se asigna cila de 0 0 0 0 0
Pedialria de primera vez y
la fecha en la cual el
usuano la solicild

P.3.4 Namero otal de cilas

de Pedialria de primera 0 0 0 0 0
vez asignadas.

P.3.5 Sumaloria de Ila
diferencia de dias
calendaric entre la fecha
&n la que s& asigna cila de 0 0 0 0 0
Ginecologia de  primera
vez y la fecha en la cual &l
usuano la solicikd
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INDICADORES

1ER
TRIMESTRE

TRIMESTRE

3ER
TRIMESTRE

470
TRIMESTRE

P.3.5 Namero lolal de cilas

de Ginecologia de primera
vez asignadas.

0

P.3.6 Sumalona de la
diferencia da dias
calendaric enlre la fecha
an la que s& asignd cita de
Obstatricia de primera vez
y la fecha en la cual &l
usuano la solicild

P.3.6 Ndmaro lotal de cilas
de Obstetricia de primera
vez asignadas.

P.3.7 Sumaloria de la
diferencia da dias
calendaric entre la fecha
an la que se asignd cila de
Cirugia Ganeral de
primera vez y la fecha en
I3 cual &l usuario la solicitd

MNo. de pacienlas remilidos
a niveles superioras desda
servicio ambulalosic vy
hospitalario

1938

1686

2602

2206

Mo, de pacienies remitidos
desda ol sarvicio de
urgendcias a niveles
SUpSNOres

am

443

514

440

1788

P.3.7 Ndmero lolal de citas
de Cimugia General de
primera vez asignadas,

Mo. de pacienies remitidos
para la atencion del pario
a niveles superiores

27

13

as

27

P.3.10 Sumaloria del
namero de minutos
lranscurnidos a parlic de
que el pacienles es
clasificade como Triage 2
¥ &l momenio en el cual es
alendido en consulla de
Urgancias

238

1355

236

921

750

P.3.10 Nimero lotal de
pacientes clasificados
como Triage 2, en un

32

62

17
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1ER zD0 3ER 470 TOTAL |

INDICADORES TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE 2022
P.3.14 Mimero de
usuanos que
respondigron? muy
buena? o? buena? a la
pregunia: cdmo calificaria 582 581 582 501 1163
su  experiencia  global
respeclo a los servicios de
salud que ha recibido a
través de su IPS7.
P.3.14 MlOmero de
usuanos que respondieron 600 600 600 600 2400
la pregunia,

Fuente: SIIGHOS Plus ESE Hospital San Carlos, 2022
Tabla 14. indicadores de Calidad segin Resolucion 256 de 2016.
Estandar
Indicador definido por 2022
indicador

Proporcion de gestanies con consulta de conirol prenatal de 85% 85%
primera vez, antes de las 12 semanas de gestacion.
Proporcion de gestantes con valoracion por odontologia 100% 100%
Tasa de mortalidad perinatal 0 8.4 x 1000 NV
Proporcion de RN con tamizaje para hipotiroidismo 100% 100%
Proporcién de reingreso hospitalanio por infeccion respiratoria 0.06 0%
aguda (IRA) en menores de 5 afios :
Letalidad por infeccion respiratoria aguda (IRA) en menores de 0 0
5 anos
Letalidad en menores de 5 afios por enfermedad diarreica 0 0
aguda (EDA)
Proporcion de gestantes con asesoria pre-test para prueba de 100% 100%
virus de la inmunodeficiencia humana (VIH),
Proporcion de nifios y nifias mencres de 18 meses, hijos de 0 0.00%
madre viviendo con VIH, con diagnéstico de VIH '
Proporcion de mujeres a las que se les realizd toma de 100% 100%
serologia en el momento del parto o aborto
Proporcion de pacientes hospilalizados por Dengue Grave 08 0%
Proporcion de personas con HTA a quienes se les realiza 80% 45%
medicidn de LDL en un pericdo determinado.
Proporcion de personas con DM a quienes se les realiza
medicion de LDL e i
Proporcion de personas con hipertension arterial (HTA) >80% 539
estudiadas para enfermedad renal cronica (ERC)
Proporcion de personas con diabetes mellitus, estudiadas para >B0% 50%

enfermedad renal crénica (ERC).
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Indicador

"Proporcion de mujeres enire 25 y 69 afios con foma de citologia

en el ditimo afo.

Proporcion de endometritis posparto vaginal

Tasa de caida de pacientes en el servicio de hospitalizacion
Tasa de caidas de pacientes en el servicio de urgencias

Tasa de Caida de Pacientes en el servicio de Consulta Externa.
Tasa de Caida de Pacientes en el semicio de Apoyo
Diagnostico y Complementacion terapéufica.

Proporcion de eventos adversos relacionados con la
administracion de medicamentos en hospitalizacion

Proporcion de eventos adversos relacionados con la
administracion de medicamentos en urgencias

Tasa de Ulceras por presion

Proporcion de reingreso de pacientes al servicio de urgencias
en menos de 72 horas

Tasa de reingreso de pacientes hospitalizados en menos de 15
dias

Tiempo Promedio de espera para la asignacion de cita de
Medicina General

Tiempo promedio de espera en la asignacion de cita de
odontologia general

Tiempo promedio de espera para la toma de ecografia

Tiempo promedio de espera para la atencion del paciente
clasificado como Triage 2 en el servicio de urgencias

Proporcion de Satisfaccion Global de los usuarios en la IPS

Estandar
definido por
indicador

>57%
0

0
0
0
0

0.03
0,06
JDIAS

JDIAS

3 DIAS

30 MIN
95%

Fuente: SIIGHOS Plus ESE Hospital San Carlos, 2022

ESE HOSPITAL
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2022

14%

a a0 oo

0,02
0,00
11

11

3,0

18
9%

Con respecto a los Indicadores de Calidad segin Resolucion 256 de 2016, para el afio 2022 se observa un
promedio similar o ligeramente superior al estandar esperado, sin embargo, hay valores desfavorables en foma
de citologia con el 14% de mujeres entre 25 y 69 afios (en el 2020 solo se alcanzd e 6%, en el afio 2021
13%) con y los indicadores relacionados con usuarios de enfermedades cronicos. Ademas, las presencias de
dos mortalidades perinatales a finales del afio dejan al municipio en una situacion problematica en atencion de
gestantes y recién nacidos, para lo cual se debe tomar medidas de alio impacto en esta poblacion como

producto de los planes de mejora elevados,
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1.54. Reporte Eventos en Salud Piblica.

Tabla 15. Eventos de Salud Piblica, ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022

2020 2021 2022 Tendenci
Codig Beeats a
o N* ¥ N* %% N* %
100 | Accidente ofidico 1 0,06 2 0,18 1 0,3 \II
110 | Bajo peso al nacer 4 0,23 3 0,27 1 0.3 \
113 Dfsnutriciﬁn aguda en menores de 5 10 0,56 15 137 | 11 32 \A
anos
115 | Cancer en menores de 18 afios 1 0,06 ] 0oo| O 0,0 \.ﬁ
155 | Cancer de mama y cuello utering 10 0,56 0 0,00 0 0,0 v
210 | Dengue 146 8,24 s0 | 456 | 37 | 109 i
215 | Defectos congénitos 2 0,11 o 0,00 ] 0,0
217 | Chicunguya 0 0,00 o 0,00 o 0,0
220 | Dengue grave 1] 0,24 1 0,09 0 0,0 “\
228 | Exposicion a flGor 72 4,06 0 o0 O 0.0
Event dv id I
208 vento . adverso seguido a la 1 0,06 3 027 | o 0.0 \‘
vacunacion
A i imal
T B st B i | Eos | o | e | e o ~
potencialmente transmisores de rabia
307 | Vigilancia integrada de rabia humana o 0,00 ] 0,00 ] 0,0
320 | Fiebre tifoidea y paratifoidea ] 0,00 o 0,00 o 0,0
340 | Hepatitis B, C y coinfeccidn HB y delta 1 0,06 0 0,00 1 03 ’,I
342 | Enfermedades huérfanas - raras 1 0,06 0 0oo| O 0,0
345 | ESI - IRAG (VIGILANCIA CENTINELA) 35 1,98 o 000 )| O 0,0
71,7
346 | IRA por virus nuevo 1248 | 7043 786 12 15 5,6 \
348 Inl'ec:.'rﬁn ] respiratoria aguda grave i 0,23 o 0,00 5 06 ;
IRAG inusitada
351 | Endometriosis puerperal o 0,00 0 0,00 0 0,0
Infecciones de sitic quirdrgico
352 | asocladas a procedimiento médico o 0,00 o 0,00 V] 0,0
quirﬁrgica
fi itid
o | SSeeERL  Gaamginl | o |ogsd | aa | aoe] | 2 “a
alimentos
356 | Intento de suicidio 9 0,51 15 137 | 14 | 41 \.ﬁ
357 I.ﬁD .-!ntecc.-on_asl asociadas a3 o 0,00 o 0,00 o 0,0 -
dispositivos - individual
365 | Intoxicaciones 8 0,45 13 | 119 12 | 35 “a
420 | Leishmaniasis cutdnea ] 0,00 V] 0,00 V] 0,0
440 | Leishmaniasis visceral ] 0,00 0 000 | O 0,0
450 | Lepra 1 0,06 0 o0 ) o 0.0
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2020 2021 2022 Tendenci

Cadig Evento B

o N* %% N* % N* %

452 | Lesiones por afectados explosivos ] 0,00 [v] 0,00 [v] 0,0

453 | Lesiones de causa externa ] 0,00 0 0,00 o 0,0

455 | Leptospirosis 1 0,06 ] 0,00 0 0,0 -

465 | Malaria 0 0,00 1 0o0s| O 0,0 \&

535 Meningitis bacteriana y enfermedad 0 0.00 0 0,00 0 0.0

F @

meningococica
549 | Morbilidad materna extrema 17 0,96 3 0,27 | 3 09 3
560 | Mortalidad perinatal y neonatal tardia - 0,23 1 0,09 1 0,3
Vigilancia integrada de muertes en
menores de cinco afios por Infeccion
- Respiratoria Aguda, Enfermedad k R L N o 08
Diarreica Aguda y/o desnutricion

620 | Parotiditis 1 0,06 1 009 | 2 0,6 -
720 | Sindrome de rubeola congénita ] 0,00 V] 000 | O 0,0 =
740 | Sifilis congénita 0 0,00 o 000 | O 0,0
750 | 5ifilis gestacional 3 0,17 1 009 | 1 03
800 | Tosferina 0 0,00 0 Q00| O 0.0 -
813 | Tuberculosis 7 0.40 3 0,27 1 03 \;
B31 | Varicela individual 8 0,45 3 027 ] 4 1.2 Vd
850 | VIH/SIDA 1 0,06 2 |ois| 3 | o9 ,‘l"
: 12 | 35,
875 | Violencias de género B8 4,97 107 | 9.76 1 6 Pl
895 | Zika 0 0,00 o 0,00 o 0.0
109 34
Total o [ 1]

Fuente: SIVIGILA Secretaria de Salud Departamental, 2022

Durante el afio 2022 se nofifica con mayor frecuencia Violencia de género (Codigo 875) con 356% con
tendencia a incrementarse en comparacidn al afio anterior, seguido de las Agresiones por animales
polencialmente transmisores de rabia (cddigo 300) con 29.1% también con lendencia a aumentar en
comparacion al afio 2021 y como tercera causa el dengue (codigo 210) con 10,9% de frecuencia y con tendencia
a disminuir en comparacion al afo anterior. La cuarta causa son los nuevos casos producio de |a vigilancia
intensa al nueve coronavirus SARS COVID- 19 por IRA por nueve virus (Codigo 346) con 5,6% con tendencia
a disminuir en forma significativa.

Es de mencionar la nolificacion de eventos significativos como intento de suicidio que pasd de 9 eventos en el
2020 a 15 en el 2021 y 18 en el 2022, tambien se registro un suicidio en este Ultimo afo; sifilis gestacional paso
de 3 eventos en el 2020 a un evento en el 2022, tuberculosis de 7 eventos en el ano 2020 a un caso en el 2022,
De igual manera la ausencia de casos de tosferina, zika, leishmaniasis, y lepra, sifilis congénita, entre ofros,
Debido la emergencia sanitaria presentada por el COVID se decidid que durante el afio 2021 el evento 228 se
encontrara suspendido.
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Durante el afio 2022, se regisiraron 340 eventos de salud piblica a fravés del SIVIGILA con procedencia
municipio de Aipe,

Se observa que los eventos de violencia de genero fienen un porceniaje significative denfro de los eventos de
interés en salud plblica, 35,6%, de alli se discrimina en varios tipos de violencia como fisica, psicoldgica,
negligencia, entre otras y en algunos casos se pueden presentar dos o mas tipos de violencia en un solo caso,
A continuacion se describe las de mayor frecuencia nofificadas en la ESE,

1.6. Morbilidad ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022

1.6.1. Principales causas de morbilidad en consulta externa

El &rea de Consulta Externa es una dependencia de servicios ambulatorios con multiples especialidades de la
medicina, donde lo fundamental es la atencion al paciente con calidez y profesionalismo, buscando mejorar la
calidad de vida a todos los usuarios del municipio, permite la definicion de un diagndstico y conducta terapéutica
para el mantenimiento y mejoramiento de la salud ded paciente

Figura 3. Principales causas de morbilidad en consulta externa, ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022

Enfermedade  Condiciones Condiciones Lesiones Condiciones
5 no mal transmisibles perinatales
transmisibles clasificadas ¥
nutricionales
W 2020 10147 3442 2070 1666 134
m 2021 16272 5082 3019 2654 1708
m 2022 13013 19599 2117 512 217

Fuente: RIPS ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022

Durante e afic 2022 las enfermedades no fransmisibles son la primera causa de morbilidad con el 72,8% de
frecuencia, en comparacion al afio 2021 donde alcanzo el 56,62%; la segunda causa son las Condiciones
transmisibles y nutricionales con el 11,8%, en comparacion al 2021 donde la segunda causa fue las Condiciones
mal clasificadas con 17 6%, y la lercera causa son las condiciones mal clasificadas con 11,1%, en comparacién
al afio anterior donde la tercera causa son las condiciones transmisibles y nutricionales con 10,5%.

Es de resaltar los porcentajes significaivos de las condiciones mal clasificadas donde se encuentran
diagndsticos como (R50) fiebre de origen desconocido, (R50.0) fiebre con escalofrio, (R50.1) fiebre persistente,
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(R50.9) fiebre no especificada, (R51) cefalea, (R52) dolor, no clasificado en ofra parte, (R53) malestar y fatiga,
entre otros,

Morbilidad especifica por subgrupo en consulta externa

Enfermedades no transmisibles en la consulta externa

Las Enfermedades no transmisibles son consideradas la primera causa de consulta extemna en |a ESE Hospital

San Carlos, a continuacion, se describe las principales enfermedades que perienecen a este grupo y su
frecuencia.

Figura 4. Enfermedades no transmisibles en la consulta extemna, 2020 - 2022
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Fuente: RIPS ESE Hospital San Carlos, 2020 -2022

Se describe las principales causas de morbilidad dentro del grupo de enfermedades no iransmisibles, para el
afio 2022 |a principal causa son las Condiciones orales con 28,20% de frecuencia, la sequnda causa aparece
las enfermedades genitourinarias con 11,61% de frecuencia, la tercera causa de morbilidad son las
enfermedades musculo esquelélicas, 10,88%; la cuarta causa son las enfermedades cardiovasculares, 10,14%,
la quinta causa las enfermedades de los drganos de los senfidos con 8,88%, y la sexta causa son las
enfermedades de la piel con 7,06%. En comparacion al 2021 donde el comportamiento es similar con un
ordenamiento distinto: la principal causa son las Condiciones orales con 28,17% de frecuencia, la segunda
causa aparece las enfermedades genitourinarias con 16,21% de frecuencia, la tercera causa de morbilidad son
las enfermedades musculo esqueléticas, 10.47%; la cuarta causa son las condiciones neuro psiquidtricas,
10,20%, la quinta causa las enfermedades cardiovasculares con 8,38%, v la sexta causa son las enfermedades
digestivas con 5,98%.
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Condiciones transmisibles y nutricionales en consulta extema

Dentro de las morbilidades por condiciones transmisibles y nufricionales se encuentran las enfermedades
causadas por infecciones y parasitarias, infecciones respiratorias y deficiencias nuincionales,

Figura 5. Morbilidad especifica en las condiciones fransmisibles y nufricionales en consulta externa. 2020 -
2022

2000
‘:Rﬂﬂ
14:]!]
1200
1000
BOO
600
400
200
o
Enfermedades Infecciones respiratonias Deficiencias
infeccipsas y parasitarias (HO0-106, J10-118, 120- nutricionales (EQD-ED2,
(ADO-B99, GOO, GO3- 122, HE5-HG6) E4D-E46, E50, D50-D53,
GO4 NTO-N73) D649, E51-E64)
w2020 1255 rra 7
w2021 1934 920 165
B 202 946 1047 124

Fuente: RIPS ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022

La primera causa de morbilidad en este subgrupo para el afio 2022 son las infecciones respiratorias con 49,4%
de frecuencia seguido por las enfermedades infecciosas y parasitarias con 44,6%. Cabe mencionar que, aunque
las deficiencias nutricionales no regisiran un valor significative, 5,86%, si van incrementandose en comparacion
al afio anterior, afectan los indicadores de la dimension seguridad alimentaria y nutricional. El comportamiento
en el 2021 varia en comparacion al 2022, es asi como la primera causa son las enfermedades infecciosas y
parasitarias con 64% de frecuencia seguido por las infecciones respiratorias con 30,4%.

Condiciones perinatales
Dentro de las condiciones perinatales para el afio 2022, la principal causa de morbilidad son las condiciones
maternas con el 98, 15% de frecuencia, se regisiraron eventos por las condiciones dervadas durante el periodo
perinatal gue no superan el 2%; comportamiento similar al ano 2021 y al 2020 donde Gnicamente se registraron
condiciones maternas con el 100% de frecuencia.
En las atenciones descritas como Condiciones matemas estan incluidos los siguientes eventos,
» Embarazo que termina en aborto (000 - 008),
Edema, proteinuria  hipertension en el embarazo, el parto y el puerperio (010 - 018},
Ofras enfermedades de la madre que pueden afectar el feto (020- 029),
Complicaciones del embarazo que requieren una atencion a la madre (030 - 048),
Complicaciones del embarazo y el parto (060 - O75),
Parto (080 - 084),
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« Enfermedades postparto (085 - 092).

Para las condiciones derivadas durante el periodo perinatal se incluyen los siguientes diagndsticos,

» Afecciones de origen perinatal (P00 - P04)
» Desordenes relacionado con el embarazo (P05 - P0B)
s Traumatismo duranie el parto (P10 - P15)
» Enfermedades respiratorias y cardiacas durante el periodo perinatal (P20 - P29)
s Enfermedades infecciosas del periodo perinatal (P35 - P40)
e Enfermedades hematologicas y hemomragicas durante el periodo perinatal (P50 - P61)
¢ Enfermedades endocrinas fransitorias del feto y del recién nacido (P70 - P74)
» Enfermedades del sistema digestivo del fefo y del recién nacido (P75 - P78)
« Enfermedades de la piel y de la regulacion de la temperatura (P80 - P83)
s Otras enfermedades del felo y del recién nacido (P90 - P96)
Condiciones por lesiones

La medicina clinica define a las lesiones como alteraciones anormales que se delectan y observan en la
estruciura o morfologia de una cierta parte o area de |a estructura corporal, que puede presentarse por dafios
internos o externos. Las lesiones producen modificaciones en las funciones de los drganos, aparatos y sislemas
corporales, generando problemas en la salud.

Figura 6. Morbilidad por lesiones en consulta externa, 2020 -2022
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externas |500-
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2021 7041 565 36 12
w2022 arm a7 1 3

Fuente: RIPS ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022

VIGILADO SUPERSALUD

Ay, Nuevo Milendo No. 12%-13 Aipe = Hulla

Tel 8380162 - BIBH008 - BIBO02T Cel I20B404626

Correo: esshospitalsancariosf@yahoo.es | Web: esesancarios gov.co




ESE HOSPITAL
A C-Arlos Crﬂ.rl oS

Para el afio 2022, la principal causa de morbilidad por lesiones son los fraumatismos, envenenamienfo o

algunas olras consecuencias de causas extemas con el 91,9% de frecuencia, sequido de las lesiones no
intencionales, 7,23%, comportamiento similar al 2021

1.6.2. Morbilidad especifica por subgrupos en Urgencias

Figura 7. Morbilidad especifica por consulta de urgencias de la ESE Hospital San Carlos 2020 - 2022.

2500 -
2000
1500 <+
1000 +
Sp0 ' '
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Enfermedades Condiciones Lesiones Condiciones Condiciones
o mal transmisibles perinatales
transmisibles clasificadas ¥
nutricionales
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m 2021 1oz 220 BO 66 11
E 2022 1170 2122 B35S 748 76

Fuente: RIPS ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022

Para el afio 2022, la primera causa de consulta por el servicio de Urgencias son |as condiciones mal clasificadas
con el 42 52% del total de la consulta, seguido de las enfermedades no fransmisibles, 23, 44%; la tercera causa
son las lesiones con 16,73%, las condiciones fransmisibles y nutricionales ocupan el cuario lugar con 15,79%
de frecuencia y por Gliimo las condiciones pennatales con 1,52% de frecuencia. Comportamiento similar al afio
2021 y en el 2020 presenta variacion donde la primera causa de consulta por el servicio de Urgencias son las
enfermedades no transmisibles con el 36,47%, seguido de las condiciones mal clasificadas, 25,41% y la tercera
causa son las lesiones con 17,63%.

Enfermedades no transmisibles por consulta de Urgencias
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Figura 8 . Morbilidad especifica en las enfermedades no fransmisibles por consulta de urgencias de la ESE
Hospital San Carlos, 2020 - 2022
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Fuente: RIPS ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022

El comportamiento de las enfermedades no transmisibles para el afio 2022 describe como primera causa de
morbilidad por urgencias las enfermedades musculo esqueléticas con 21,03% de frecuencia, la segunda causa
son las enfermedades genitourinarias con 17 78%, la tercera causa son las condiciones neuro psiquiatricas con
17.44%, la cuarta causa son las enfermedades digestivas, 12,14%, y la quinta causa son enfermedades de la
piel, 8,72%. Comportamiento similar al afio 2021 con variacion en donde |a pnmera causa por las enfermedades
genitouninanas con 22,55%. Es significativo observar que las primeras causas de morbilidad se mantienen en
el pericdo de estudio 2020 - 2022 y con tendencia a incrementarse las condiciones neuro psiquiatricas con el
paso del iempo.

Enfermedades transmisibles y nutricionales por Urgencias

VIGILADO SUPERSALUD

Ay, Nuevo Milendo No. 12%-13 Aipe = Hulla

Tel 8380162 - BIBH008 - BIBO02T Cel I20B404626

Correo: esshospitalsancariosf@yahoo.es | Web: esesancarios gov.co




Sirviendo con Amor ‘-fl:n,fé:rf':;

Figura 8. Morbilidad especifica en las enfermedades transmisibles por consulta de urgencias de la ESE
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Fuente: RIPS ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022

En el afio 2022, las enfermedades transmisibles y nutricionales se presentaron mayor frecuencia las infecciones
respiratorias con 53,93% como primera causa, en comparacidn al 2021 donde la primera causa fue las
enfermedades infecciosas y parasitarias con 86,36%. Y la segunda causa para el 2022 fue las enfermedades
infecciosas y parasitanias con 45 56%. Las Deficiencias nufricionales, aungue no alcanzan el 1% si presenta, si
se observa un ligero incremento con &l paso de los afios

Condiciones perinatales por el servicio de Urgencias

Figura 10. Morbilidad especifica de las condiciones perinatales por consulta de urgencias de la ESE Hospital
San Carlos 2020 - 2022,
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Fuente: RIPS ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022
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Durante el afo 2022, las condiciones matemas fueron responsables del 85,5% de las atenciones de urgencias
dentro de las condiciones perinatales, seguido de las condiciones derivadas duranie el penodo perinatal,
14,47%, comportamiento similar al registrado en el 2020. En comparacidn al 2021 donde las condiciones
maternas fueron responsables del 100% de las atenciones de urgencias en este subgrupo

Lesiones
Figura 11. Morbilidad especifica de las lesiones por consulta de urgencias de la ESE Hospital San Carlos
2020 - 2022
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Fuente: RIPS ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022

Para el afio 2022 la primera causa de morbilidad por lesiones en el servicio de Urgencias son los traumatismos,
envenenamientos o algunas olras consecuencias de causas externas, 84.55% seguido de las lesiones no
intencionales con una frecuencia de 10,42%, las lesiones intencionales con 4,07% y las lesiones de
intencionalidad indeterminada con 0.96%. Comportamiento similar en el 2020 y 2021, sin embargo, en el 2020
no se registraron lesiones intencionales ni lesiones de intencionalidad indeterminada y en el 2021 no se

registraron eventos de lesiones de intencionalidad indeterminada.

163 Morbilidad especifica por subgrupo en hospitalizacion

Los dias de estancia es el tiempo requerido de observacion u hospitalizacion, segin cnteno médico, producto
de una consulta inicial por medicina externa o por consulta de urgencias. En el afio 2021 se presentaron 142

egresos hospitalarios con un promedio de dias de eslancia de 1,1 dias.
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Figura 12. Morbilidad especifica por consulta de hospitalizacion de la ESE Hospital San Carlos 2020 - 2022
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Fuente: RIPS ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022

Durante el 2022 las causas de morbilidad en el servicio de hospitlizacion vienen derivadas del servicio de
Urgencias y la principal causa son las enfermedades no fransmisibles con la mitad (50%) de las atenciones,
seguido de la Condiciones Mal Clasificadas con 20,83%, las condiciones transmisibles y nutricionales con el
16,67% y las lesiones con 7,64% de frecuencia

Figura 13. Morbilidad especifica en las enfermedades no fransmisibles por consulta de hospitalizacion de la
ESE Hospital San Carlos 2020 - 2022,
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Fuente: RIPS ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022
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Denfro ded subgrupo de |as morbilidades por enfermedades no fransmisibles para el afio 2022, la principal causa
de hospitalizacidn son las enfermedades de la piel con 38,89% de frecuencia con tendencia a aumentar en
comparacion al afio anterior; |a segunda causa son las enfermedades genitourinarias con 26,39% con tendencia
a disminuir en comparacion al afio anterior; la tercera causa son las Condiciones neuro psiquiatricas con 11,11%
con tendencia a aumentar. El comportamiento varia con relacion al 2021 donde la pnncipal causa de
hospitalizacion son las enfermedades genitounnarias y las enfermedades de la piel con 38,46% de frecuencia
cada uno, seguido de las enfermedades cardiovasculares y enfermedades musculo esqueléticas con 5,77%
respectivamente y la tercera causa son las Condiciones neuro psiguiatricas y la diabetes mellitus con 3,85%
respectivamente.

Figura 14. Morbilidad especifica en las enfermedades transmisibles por la consulta de hospitalizacion, ESE
Hospital San Carlos 2020 - 2022,
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Fuente: RIPS ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022

El comportamiento de las morbilidades en hospitalizacion por las enfermedades iransmisibles en el afio 2022
esta en primer lugar las enfermedades infecciosas y parasitarias con 75% de los eventos, seguido de las
infecciones respiratorias con 25%. No se registraron eventos por deficiencias nutricionales, comportamiento
similar al registrado en el 2021 y 2020,

Condiciones perinatales por Hospitalizacion
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Figura 15. Morbilidad especifica de las condiciones perinatales por consulta de Hospitalizacion de la ESE

Hospital San Carlos 2020 - 2022
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Fuente: RIPS ESE Hospital San Carlos, 2020 -2022

Durante el afo 2022 las condiciones matemas fueron responsables del 100% de las atenciones de
Hospitalizacion en este subgrupo, en comparacion al 2021 donde las condiciones maternas fueron
responsables del 83,3% de las atenciones de Hospitalizacion seguido de las condiciones derivadas durante el
periodo perinatal el 16,7%.

Lesiones

Para el afio 2022 la primera causa de morbilidad por lesiones en e servicio de hospitalizacion son los
traumatismos, envenenamientos o algunas ofras consecuencias de causas extemas, 81,82% seguido de las
lesiones intencionales con una frecuencia de 18,18%. No se regisiraron eventos de lesiones no intencionales y
de intencionalidad indeterminada. Comportamiento similar al 2021 y en el 2020 donde la dnica causa de
morbilidad fue por lesiones son los traumatismos, envenenamientos o algunas ofras consecuencias de causas
extemas, con 5 eventos.

164,  Morbilidad por salud oral
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Figura 16. Morbilidad especifica en la consulta odontologica, de la ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022
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Fuente: RIPS ESE Hospital San Carlos, 2020 - 2022

En la consulta odontologica para el afio 2022, la primera causa de morbilidad con el 75,26% de la atencion es
la caries de |a denfina (K021) con ligera tendencia a disminuir en comparacion al afio anterior en 2,44 puntos
porcentuales; la segunda causa es Pulpitis (K040) con el 8,58%, |a tercera causa es la Recesion gingival (K080)
con 4%, evento que no habia superado el 1% de atencion en los aflos anteriores; la cuarla causa Absceso
periapical sin senos (K047) con el 3,30% y la guinta causa es Raiz dental detenida (K083) con 2,25% de
frecuencia. Este comportamiento difiere al 2021 donde dentro de las primeras causas aparece canes de la
dentina (K021), 77, 7%; Pulpitis (K040) con el 8,93%, la tercera causa es la Raiz dental detenida (K083), 3,96%,
la cuarta causa Periodonlitis aguda (K052) con el 2,20% y la quinta causa es Absceso periapical con fistula
(K04g), 2%.

1.7. IRAG por virus nuevo

La piramide de comorbilidad para el municipic de Aipe describe el nimero de casos con relacion al
departamento guardando las proporciones, con fecha de consulta 20 de sepliembre de 2022, se habian
nolificado 743 eventos de morbilidad por virus nuevo, donde se evidencia la poblacion mas afeclada de los 25
a 29 aios tanto en hombres como en mujeres con 13 2% de frecuencia, y |a poblacion menos afectada es de
0 a9 afios con 1,88% de frecuencia,
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Figura 17. Piramide comorbilidad para el municipio de Aipe
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Fuente. Cubo SegCovid con fecha de corte septiembre da 2021

El municipio de Aipe ha registrado 433 pacientes con comorbilidad que representa 0,7% de la nofificacion del
Huila. De igual manera, dentro de las comorbilidades del municipio, el 34% de |a poblacion afeciada al menos
registra una, el 17% tienen hipertension, el 8% diabetes y el 14% es mayor de 59 afios. Las comorbilidades
coinciden con las principales causas de morbilidad del departamento seqin el Cubo SegCovid.

Tabla 16. Concentracion comorbilidad COVID 19, municipio de Aipe

AIPE  Tipo de Comorbilidad Total Comarbilidad HUILA = Tipo de Comorbilidad Total Comorbilidad

Municipio DPFTOD
Afo Proporcién Afio Proporcién
2022 2022
AIPE  Artritis 1 0% HUILA | Artritis 248 0%
Asma 28 6% Asma 4583 ™%
Cancer 1 0% Cancer 669 1%
Comorbilidades fal S = Comorbilidades [al 22.836 358
Menos una) menos una)
Diabetes 36 5 Diabetes ' 3886 6%
Enfermedades Enfermedades
Huérfanas e Huérfanas e i
EFPOC 22 5% EPOC 3043 5%
ERC 7 2% ERC 2.093 3%
Hipertensicn 73 17% Hipertensidn 0,483 14%
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AIPE  Tipo de Comorbilidad Total Comorbilidad HUILA  Tipo de Comorbilidad Total Comorbilidad

Municipio DPTO
ARa Proporcidn ARo Proporcién
2022 2022
“Sobrepeso y Obesidad 55 13% Sobrepeso y Obesidad | 9823 15%

Terapia Reemplazo % Terapia Reemplazo 263 %
Renal Renal
VIH 1 0% VIH 248 0%
Mayor de 59 61 149 Mayor de 59 8850 13%
Total 433 100% Tatal 66.150 100%

Fuente. Cubo SegCovid con fecha de corte 20 de sepbembre de 2022

En el municipio de Aipe una persona ha requenido el servicio de Urgencias y 25 de hospitalizacion a causa del
virus COVID 19 segin el Cubo SegCovid.

Tabla 17. Ambito de atencion COVID 18, municipio de Aipe

AIPE Ambito de Total de casos HUILA Ambito de Total de casos segln
atencion segln ambito atenciéon ambito de atencidn
Afo Proporcién Afio Proporclén
2022 2022
AIPE  Consulta 1 ' "HUILA  Consulta i
Externa ™ Externa i
Cuidado Cuidado
Intensivo o Intensivo oa T
Cuidado Cuidado
Inlermedio o Intermedio i i
Domiciliaria 1 0% Domiciliaria 6 05
Hospitalizacion 75 30¢ Hospitalizacion 7658 3%
No Reportado 735 aE% No Reportado 93718 9%
Otro 0% Otro 08
Urgencias 1 0% Urgencias 303 0%
Total 762 100% Total 97057 100%

Fuente. Cubo SegCovid con fecha de corte 20 de sepbembre de 2022

1.8. Mortalidad ESE Hospital San Carlos, Aipe Huila

Mortalidad por Grandes Causas

Se realiza analisis de la mortalidad por grandes causas segin agrupacion definida por la Organizacion
panamericana de la salud-organizacion mundial de salud 6/67 OPS-OMS. Las grandes Causas son.

- Las Enfermedades del Sistema Circulatorio
- Las Enfermedades Transmisibles

- Las Meoplasias

- Las Demas Causas
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- Las Causas Extemas
- Los Signos y Sintomas mal definidos

Durante el 2022 la primera causa de mortalidad son las Enfermedades del Sistema Circulatorio, con cerca de
la mitad de las mortalidades, 50,9%, seguido de las Demas Causas con 14,7% y las Causas Extemas con 9,8%
de frecuencia. En comparacion al ano 2021 donde la primera causa de mortalidad fue las Enfermedades del
Sistema Circulatorio con 20,2%, seguido de las Neoplasias con 11,32% y las Causas Extemnas y las Demas
Causas con 9,43% de frecuencia cada uno,

Figura 18. Numero de casos de mortalidad. ESE San Carlos, 2020 - 2022
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Fuente. Estadisbcas vitales Secretaria de Salud Departamental, 2020 - 2022
Mortalidad especifica por subgrupo

Se realiza un analisis mas detallado que permite identificar los subgrupos dentro de los grupos de mortalidad
de las enfermedades transmisibles, neoplasias (tumores), enfermedades del sistema circulatorio, causas
externas y todas las demas causas.

Enfermedades transmisibles

Dentro de las enfermedades iransmisibles se encuentran eventos como las enfermedades infecciosas
intestinales, la tuberculosis, ciertas enfermedades transmifidas por veclores y rabia, certas enfermedades
inmunoprevenibles, meningitis, septicemia, excepto la neonatal, enfermedad por el VIH (SIDA), infecciones
respiratonias agudas y resto de ciertas enfermedades infecciosas y parasitarias. Para el afio 2020 ingresan a
este subgrupo |las mortalidades por el COVID-19, sin embargo, en el municipio solo se regisird dos mortalidades
por este subgrupo en el 2021 y una mortalidad en el 2022.
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