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1. INTRODUCCION

El Bienestar laboral depende de la empresa y sus servidores, en el cual juega un papel muy
importante el Programa de bienestar social, estimulos e Incentivos; donde lo conforma un
conjunto de beneficios que se estructuran dentro de una organizacién como solucion a las
necesidades y expectativas de la persona, que influyen como elemento importante dentro de
una organizacion a la que pertenece; reconociendo ademas que forman parte de un entorno
social. Es imprescindible considerar que son las personas las que dinamizan y que agregan
valor a los recursos materiales y economicos, son quienes generan ideas, capacidad y
cambios culturales constituyéndose en el mas valioso de los recursos al servicio de cualquier

organizacion.

El Programa de bienestar social e Incentivos es el conjunto de beneficios que se estructuran
dentro de una organizaciéon como solucién a las necesidades y expectativas de la persona,
gue influyen como elemento importante dentro de una organizacion a la que pertenece;
reconociendo ademas que forman parte de un entorno social. Es imprescindible considerar
que son las personas las que dinamizan y que agregan valor a los recursos materiales y
economicos, son quienes generan ideas, capacidad y cambios culturales constituyéndose en

el més valioso de los recursos al servicio de cualquier organizacion.

El bienestar social es el conjunto de programas y beneficios que se estructuran dentro de una
organizacion como solucién a las necesidades del individuo, que influyen como elemento
importante dentro de una empresa a la que pertenece; reconociendo ademas que forman parte
de un entorno social. Es imprescindible considerar que son las personas las que dinamizan y
gue agregan valor a los recursos materiales y econémicos, son quienes generan ideas,
capacidad y cambios culturales constituyéndose en el mas valioso de los recursos al servicio
de cualquier organizacién. De igual forma hay que reconocer que el funcionario es la imagen

misma del servicio a la comunidad y son quienes estan permanentemente en contacto directo
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con los usuarios. En sintesis, el plan de bienestar social e incentivos es el resultado de un
proceso de construccién permanente y participativo que busca crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorecen al funcionario, el mejoramiento de su nivel de vida y el de
su familia y que a su vez incremente sus niveles de satisfaccion, eficiencia e
identificacion con su trabajo y con el logro de la finalidad social de la E.S.E Hospital
San Carlos. El plan que se elabora para la vigencia 2025 apunta al logro de los
objetivos de la Empresa. Por tal razon, es de gran importancia buscar la mejora del
clima organizacional y de esta manera poder dar cumplimiento al logro de los objetivos,

mision y vision de la E.S.E.

2. JUSTIFICACION

El articulo 20 del Decreto Ley 1567 expresa que. Los programas de bienestar social deben
organizarse a partir de las iniciativas de los servidores publicos como procesos permanentes
orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral
del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben permitir
elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado
con el servicio de la entidad en la cual labora. PARAGRAFO. Tendra derecho a beneficiarse

de los programas de bienestar social todos los empleados de la entidad y sus familias.

Para la Empresa Social del Estados Hospital San Carlos de Aipe, lo fundamental para el
funcionamiento de la misma es el recurso humano, de esta manera hay que reconocer que el
funcionario es la imagen misma del servicio a la comunidad y son quienes estan
permanentemente en contacto directo con los usuarios. En sintesis, el plan de bienestar Social
Estimulos e incentivos es el resultado de un proceso de construccion permanente y
participativo que busca crear, mantener y mejorar las condiciones que favorecen al funcionario,
el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia y que a su vez incremente sus niveles

de satisfaccion, eficiencia e identificacion con su trabajo y con el logro de la finalidad social de
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La E.S.E Hospital San Carlos. El plan que se elabora para la vigencia 2025 apunta al logro
de los objetivos de la Empresa. Por tal razén, es de gran importancia buscar la mejora del
clima organizacional y de esta manera poder dar cumplimiento al logro de los objetivos, mision

y visién de la Institucion.

Es de anotar que en La E.S.E Hospital San Carlos, cada una de las personas que prestan el
servicio es objeto de la realizacion de las actividades del presente plan, sin embargo, de
acuerdo con la normatividad vigente algunas de las actividades solo estaran dirigidas a los
funcionarios de carrera administrativa, libre nombramiento y remocion y trabajadores oficiales.
El plan de Bienestar Social, estimulos e Incentivos busca el fortalecimiento de la calidad de

vida laboral y se tomara en cuenta el ndcleo familiar en algunas actividades a desarrollar.

(ORIGINAL FIRMADO)
ALVARO ENRIQUE DIAZGRANADOS YAGUAR

Gerente
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3. MARCO LEGAL

+ Constitucion politica: Articulos 48, 52 y 57.
Ley 100 de 1993: Seguridad Social Integral.
+ Ley 734 de 2002: En los numerales 4 y 5 del articulo 33 dispone que es un

e

derecho de los servidores publicos y sus familias participar en todos los
programas de bienestar social que establezca el Estado, tales como los de
vivienda, educacion, recreacion, cultura, deporte y vacacionales, asi como
disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales.

+ Ley 1960 de 2019. “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto-ley
1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones”.

+ LEY 909 DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE 2004: La Ley 909 en el titulo VI,
capitulo I, articulo 36, paragrafo establece: con el proposito de elevar los niveles
de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de
su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales,
las entidades deberan implementar programas de bienestar e incentivos, de
acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen la presente ley.

+ EI Decreto 1227 del 21 de abril de 2005. Reglamenta parcialmente la Ley
909 de 2004 y el Decreto — Ley 1567 de 1998, asi:

+ Articulo 69 del Decreto 1227 del 1 de abril de 2005. Las entidades deberan
organizar programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y
el compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran a través de
programas de bienestar social.

+ Articulo 70 del Decreto 1227. Las entidades publicas, en coordinacion con los

organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los
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empleados, sus familias los programas de proteccion y servicios sociales que
se relacionan a continuacioén: deportivos, recreativos y vacacionales; artisticos
y culturales; promocion y prevencion de la salud; Capacitacién informal en artes
y artesanias y otras modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar del
empleado y que pueda ser gestionadas en convenio con Cajas de
Compensacién u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
economicas.

+ El Articulo 74 del citado Decreto establece: los programas de bienestar
responderan a estudios técnicos que permitan, a partir de la identificacion de
necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos
de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento
institucional.

+ EL DECRETO 1567 DE 1998. Por el cual se crea el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para empleados del estado, en el titulo
Il establece el “Sistema de Estimulos para los empleados del estado y dentro
de éste en el capitulo Il establece los “Programas de Bienestar social” asi:

e Articulo 20. Bienestar social. Los programas de Bienestar social deben
organizarse a partir de las iniciativas de los servidores publicos como
procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el
mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben
permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad
e identificacion del empleado con el servicio de la entidad en la cual
labora.

e PARAGRAFO: Tendra derecho a beneficiarse de los programas de

bienestar Social todos los empleados de la entidad y sus familias.
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e Articulo 21. Finalidad de los programas de Bienestar Social. Los
programas de bienestar social que formulen las entidades deben
contribuir al logro de los siguientes fines:

a. Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el
desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacion y la
seguridad laboral de los empleados de la entidad, asi como la
eficacia, la eficiencia y la efectividad en su desempefio.

b. Fomentar la aplicacion de estrategias y procesos en el ambito laboral
que contribuyan al desarrollo del potencial personal de los
empleados, a generar actitudes favorables frente al servidor publico
y al mejoramiento continuo de la organizacién para el ejercicio de su
funcion social.

c. Desarrollar valores organizacionales en funciéon de una cultura de
servicio publico que privilegie la responsabilidad social y ética
administrativa, de tal forma que se genere compromiso institucional y
el sentido de pertenencia e identidad.

d. Contribuir, a través de acciones participativas basada en la promocion
y la prevencion, a la construccion de un mejor nivel educativo,
recreativo, habitacional y de salud de los empleados y de su grupo
familiar.

e. Procurarla calidad y la respuesta real de los programas y los servicios
sociales que pretendan los organismos especializados de proteccion
y prevision social a los empleados y a su grupo familiar, y propender
por el acceso efectivo a ellos y por el cumplimiento de las normas y
los procedimientos relativos a la seguridad social y a la salud
ocupacional.

e Articulo 22. Areas de intervencion; para promover una atencion integral al

empleado y propiciar su desempefio productivo, los programas de bienestar
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social que adelanten las entidades publicas deberan enmarcarse dentro del
area de proteccion y servicios sociales y del area de calidad de vida laboral.

e Articulo 23. Area de proteccion y servicios sociales: en esta area se
deben estructurar programas mediante los cuales se atiendan las
necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje de los empleados y
su familia, para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y
educacion. Los programas de esta area deben recibir atencién prioritaria por
parte de las entidades y requieren, para su desarrollo, el apoyo y la activa
participacion de sus directivos.

e Articulo 24°.- Area de Calidad de Vida Laboral. El area de la calidad

de vida laboral sera atendida a través de programas que se ocupen
de problemas y condiciones de la vida laboral de los empleados, de
manera que permitan la satisfaccion de sus necesidades para el
desarrollo personal, profesional y organizacional.

e Articulo 25. Proceso de gestion de los programas de bienestar. Para el
disefio y la ejecucién de los programas de bienestar social las entidades
deberan seguir el proceso de gestion que se describe a continuacion:

a. Estudio de las necesidades de los empleados y de sus familiares, con el
fin de establecer prioridades y seleccionar alternativas, de acuerdo con
los lineamientos sefialados en las estrategias de desarrollo institucional y
en las politicas de Gobierno Nacional;

b. Disefio de programas y proyectos para atender las necesidades
detectadas, que tengan amplia cobertura institucional y que incluyan
recursos internos e interinstitucionales disponibles.

c. Ejecucién de programas en forma directa o mediante contrataciéon con

personas naturales o juridicas, o a través de los organismos encargados
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de la proteccion, la seguridad social y los servicios sociales, segun sea la
necesidad o la problematica a resolver.
d. Evaluacién y seguimiento a los programas adelantados, para verificar la
eficacia de los mismos y decidir sobre su modificacién o continuidad.
+ Decreto 1227 de 2005, articulo 69)ARTICULO 2.2.10.2. BENEFICIARIOS. Las

entidades publicas, en coordinacién con los organismos de seguridad y prevision

social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas de
proteccién y servicios sociales que se relacionan a continuacion:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales.

Artisticos y culturales.

Promocién y prevencién de la salud.

RS

Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven
la recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en
convenio con Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios
0 ayudas economicas.

5. Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del
Ahorro, los Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras
entidades que hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacion
pertinente y presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda
de los empleados

+ ARTICULO 2.2.10.3. PROGRAMAS DE BIENESTAR ORIENTADOS A LA

PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES. Los programas de bienestar orientados

a la proteccion y servicios sociales no podran suplir las responsabilidades asignadas

por la ley a las Cajas de Compensacion Familiar, las Empresas Promotoras de

Salud, los Fondos de Vivienda y Pensiones y las Administradoras de Riesgos

Profesionales. (Decreto 1227 de 2005, articulo 71

+ ARTICULO 2.2.10.4. RECURSOS DE LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR. No

podran destinarse recursos dentro de los programas de bienestar para la realizacion

de obras de infraestructura y adquisicién de bienes inmuebles. (Decreto 1227 de
2005, articulo 72)
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+ ARTICULO 2.2.10.6. IDENTIFICACION DE NECESIDADES Y EXPECTATIVAS
EN LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR. Los programas de bienestar responderan
a estudios técnicos que permitan, a partir de la identificacion de necesidades y
expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos de beneficiarios
bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional. (Decreto 1227
de 2005, articulo 74)

+ ARTICULO 2.2.10.7. PROGRAMAS DE BIENESTAR DE CALIDAD DE VIDA
LABORAL. De conformidad con el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con

el fin de mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades

deberan efectuar los siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afos y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencion.

2. Evaluar la adaptacién al cambio organizacional y adelantar acciones de
preparacion frente al cambio y de desvinculacién laboral asistida o readaptacion
laboral cuando se den procesos de reforma organizacional.

Preparar al pre pensionado para el retiro del servicio.

Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacion
de la cultura deseada.

Fortalecer el trabajo en equipo.

Adelantar programas de incentivos.

PARAGRAFO. El Departamento Administrativo de la Funcion Publica desarrollara
metodologias que faciliten la formulacibn de programas de bienestar social para los

empleados y asesorara en su implantacion. (Decreto 1227 de 2005, articulo 75)

ARTICULO 2.2.10.8 PLANES DE INCENTIVOS. Los planes de incentivos, enmarcados
dentro de los planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el
buen desempefio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y
productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades.
(Decreto 1227 de 2005, articulo 76)
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ARTICULO 2.2.10.9 PLAN DE INCENTIVOS INSTITUCIONALES. El jefe de cada entidad
adoptara anualmente el plan de incentivos institucionales y sefialara en él los incentivos no
pecuniarios que se ofreceran al mejor empleado de carrera de la entidad, a los mejores
empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento
y remocién de la entidad, asi como los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para los

mejores equipos de trabajo.

Dicho plan se elaborard de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para
hacerlos efectivos. En todo caso los incentivos se ajustardan a lo establecido en la

Constitucion Politica y la ley.

PARAGRAFO. Se entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en
forma interdependiente y coordinada, aportando las habilidades individuales requeridas
para la consecucion de un resultado concreto, en el cumplimiento de planes y objetivos
institucionales. Los integrantes de los equipos de trabajo pueden ser empleados de una

misma dependencia o de distintas dependencias de la entidad. (Decreto 1227 de 2005,

articulo 77)

ARTICULO 2.2.10.10 OTORGAMIENTO DE INCENTIVOS. Para otorgar los incentivos, el
nivel de excelencia de los empleados se establecera con base en la calificacién definitiva
resultante de la evaluacion del desempefio laboral y el de los equipos de trabajo se
determinard con base en la evaluacion de los resultados del trabajo en equipo; de la calidad
del mismo y de sus efectos en el mejoramiento del servicio; de la eficiencia con que se haya

realizado su labor y de su funcionamiento como equipo de trabajo.

PARAGRAFO. El desempefio laboral de los empleados de libre nombramiento y remocion
de Gerencia Publica, se efectuara de acuerdo con el sistema de evaluacion de gestion
prevista en el presente Titulo. Los demas empleados de libre nombramiento y remocion
seran evaluados con los criterios y los instrumentos que se aplican en la entidad para los

empleados de carrera. (Decreto 1227 de 2005, articulo 78)
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ARTICULO 2.2.10.11. PROCEDIMIENTO. Cada entidad establecera el procedimiento para
la seleccion de los mejores empleados de carrera y de libre nombramiento y remocion, asi
como para la seleccién y evaluacion de los equipos de trabajo y los criterios a seguir para

dirimir los empates, con sujecién a lo sefialado en el presente Titulo.

El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento y remocién de la
entidad, serdn quienes tengan la mas alta calificacion entre los seleccionados como los

mejores de cada nivel. (Decreto 1227 de 2005, articulo 79)

ARTICULO 2.2.10.12. REQUISITOS PARA PARTICIPAR DE LOS INCENTIVOS
INSTITUCIONALES. Los empleados deberan reunir los siguientes requisitos para participar

de los incentivos institucionales:

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1)
ano.

2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior a
la fecha de postulacion o durante el proceso de seleccion.

3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion del desempefio en firme,
correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion. (Decreto
1227 de 2005, articulo 80)

ARTICULO 2.2.10.13 PLAN DE INCENTIVOS PARA LOS EQUIPOS DE TRABAJO. Para
llevar a cabo el Plan de Incentivos para los equipos de trabajo, las entidades podran elegir

una de las siguientes alternativas:

1. Convocar a las diferentes dependencias o areas de trabajo de la entidad para que
postulen proyectos institucionales desarrollados por equipos de trabajo, concluidos
en el aflo inmediatamente anterior.

2. Establecer, para el afio siguiente, areas estratégicas de trabajo fundamentadas en
la planeacion institucional para ser desarrolladas por equipos de trabajo a través de
proyectos previamente inscritos, bajo las condiciones y parametros que se

establezcan en el procedimiento de la entidad. (Decreto 1227 de 2005, articulo 81)
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ARTICULO 2.2.10.14 REQUISITOS DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO. Los trabajos
presentados por los equipos de trabajo deberan reunir los siguientes requisitos para

competir por los incentivos institucionales:

El proyecto u objetivo inscrito para ser evaluado debe haber concluido.

2. Los resultados del trabajo presentado deben responder a criterios de excelencia y
mostrar aportes significativos al servicio que ofrece la entidad. (Decreto 1227 de
2005, articulo 82)

ARTICULO 2.2.10.15 REGLAS GENERALES PARA LA SELECCION DE LOS EQUIPOS
DE TRABAJO. Para la seleccion de los equipos de trabajo que seran objeto de incentivos

se tendran en cuenta como minimo las siguientes reglas generales:

1. Todos los equipos de trabajo inscritos que reunan los requisitos exigidos deberan
efectuar sustentacion publica de los proyectos ante los empleados de la entidad.

2. Se conformara un equipo evaluador que garantice imparcialidad y conocimiento
técnico sobre los proyectos que participen en el plan, el cual serd el encargado de
establecer los parametros de evaluacion y de calificar. Para ello se podra contar con
empleados de la entidad o con expertos externos que colaboren con esta labor.

3. Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de mérito, con base
en las evaluaciones obtenidas.

4. El jefe de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional de
Incentivos y con el concepto del equipo evaluador, asignara, mediante acto
administrativo, los incentivos pecuniarios al mejor equipo de trabajo de la entidad.

5. A los equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar se les asignaran
los incentivos no pecuniarios disponibles que éstos hayan escogido segin su

preferencia.

PARAGRAFO 1. Las oficinas de planeacion o las que hagan sus veces, apoyaran el

proceso de seleccion de los mejores equipos de trabajo de la entidad.

Proyecto: LIDER TALENTO HUMANO Reviso: LIDER CONTROL INTERNO Aprobd: GERENCIA
Nombre: MARTHA CHARRY P. Nombre: oftonio- Guticrnez Nombre: ALVARO E. DIAZGRANADOS YAGUAR
Telefono: 3208404626 Av. Nuevo Milenio N. 122-13 Aipe (H) | Email: esehospitalsancarlos@yahoo.es

VIGILADO SUPERSALUD



file:///C:/Users/rhumano/AppData/Roaming/Documents/dr_1227_05.doc
file:///C:/Users/rhumano/AppData/Roaming/Documents/dr_1227_05.doc

CODIGO GDE-GTH-PL-FO-13
T ESE HOSPITAL SAN CARLOS AIPE VERSION 15
JOSPITALS HUILA
Ss' p VIGENCIA 2025
PLANES INSTITUCIONALES PAGINA 15 de 25

PARAGRAFO 2. El plazo maximo para la seleccion, proclamacion y entrega de los
incentivos pecuniarios y no pecuniarios a los equipos de trabajo y a los mejores empleados,

sera el 30 de noviembre de cada afio. (Decreto 1227 de 2005, articulo 83)

ARTICULO 2.2.10.17. RESPONSABILIDAD DE LAS DEPENDENCIAS DE RECURSOS
HUMANOS O DE QUIENES HAGAN SUS VECES EN LOS PROGRAMAS DE
BIENESTAR. Con la orientacién del Jefe de la entidad sera responsabilidad de las
dependencias de recursos humanos o de quienes hagan sus veces, la formulacion,
ejecucion y evaluaciéon de los programas de bienestar, para lo cual contaran con la

colaboracion de la Comisiébn de Personal. (Decreto 1227 de 2005, articulo 85)

Decreto 1083 de 2015 en el articulo 2.2.10.8 determina que: “Los planes de
incentivos, enmarcados dentro los planes de bienestar social, tienen por objeto
otorgar reconocimientos por el buen desempefo, propiciando asi una cultura de
trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un esquema de mayor
compromiso con los objetivos de las entidades”. - El articulo 2.2.10.9 del Decreto
sefalado anteriormente, establece que: “El jefe de cada entidad adoptara
anualmente el plan de incentivos institucionales y sefialara en él los incentivos no
pecuniarios que se ofreceran al mejor empleado de carrera de la entidad, a los
mejores empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre
nombramiento y remocion de la entidad, asi como como los incentivos pecuniarios

Yy NO pecuniarios

para los mejores equipos de trabajo. Dicho plan se elaborara de acuerdo con los
recursos institucionales disponibles para hacerlos efectivos. En todo caso los

incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucion Politicay la ley (...)". —

Decreto 1083 de 2015 Articulo 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades
deberan organizar programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio
eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran a traves

de programas de bienestar social. Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades
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publicas, en coordinacion con los organismos de seguridad y prevision social,
podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas de protecciéon y
servicios sociales que se relacionan a continuacion: 1. Deportivos, recreativos y
vacacionales. 2. Artisticos y culturales. 3. Promocion y prevencién de la salud. 4.
Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la
recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio
con Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
econOmicas. 5. Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo
Nacional del Ahorro, los Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacién Familiar
u otras entidades que hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacion
pertinente y presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda de

los empleados.

Decreto 648 de 2017. Articulo 2.2.5.5.53 Horarios flexibles para empleados
publicos, los organismos y entidades de la Rama Ejecutiva de los érdenes nacional
y territorial podran implementar mecanismos que, sin afectar la jornada laboral y de
acuerdo con las necesidades del servicio, permitan establecer distintos horarios de
trabajo para sus servidores. Articulo 2.2.5.5.54 Fomento al teletrabajo para
empleados publicos. Los jefes de los organismos y entidades de la Rama Ejecutiva
de los 6rdenes nacional y territorial podran implementar el teletrabajo a los
empleados publicos, de conformidad con la Ley 1221 de 2008 y el Capitulo 5 del
Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Unico Reglamentarios

del Sector Trabajo, y deméas normas que los modifiquen o complementen.

La Ley 1857 del 2017, en su articulo primero tiene por objeto fortalecer y
garantizar el desarrolle- integral de la familia, como nucleo fundamental de la
sociedad. En desarrollo del objeto se contempla como deber del Estado proveer a
las familias y a sus integrantes, herramientas para potenciar sus recursos afectivos,

econdémicos, culturales, de solidaridad y criterios de autoridad democratica, de
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manera que los programas de atencion a la familia y a sus miembros prioricen su
unidad y la activacién de recursos para que funcione como el instrumento protector

por excelencia de sus integrantes.

Articulo 3°. Adiciénese un articulo nuevo a la Ley 1361 de 2009 el cual quedara asi:
Articulo 5A. Los empleadores podran adecuar los horarios laborales para facilitar el
acercamiento del trabajador con los miembros de su familia, para atender sus
deberes de proteccion y acompafiamiento de su cényuge o compafiera(o)

permanente, a sus hijos menores, a las personas de la tercera edad de su grupo

Familiar o a sus familiares dentro del 3er grado de consanguinidad que requiera del
mismo; como también a quienes de su familia se encuentren en situacion de
discapacidad o dependencia. El trabajador y el empleador podran convenir un
horario flexible sobre el horario y las condiciones de trabajo para facilitar el
cumplimiento de los deberes familiares mencionados en este articulo. Paragrafo.
Los empleadores deberan facilitar, promover y gestionar una jornada semestral en
la que sus empleados puedan compartir con su familia en un espacio suministrado
por el empleador o en uno gestionado ante la caja de compensacion familiar con la
que cuentan los empleados. Si el empleador no logra gestionar esta jornada debera
permitir que los trabajadores tengan este espacio de tiempo con sus familias sin
afectar los dias de descanso, esto sin perjuicio de acordar el horario laboral

complementario.

Ley 1952 de 2019, numerales 3, 4 y 5 del Articulo 37, dispone 3. Recibir
capacitacion para el mejor desempefio de sus funciones. 4. que son derechos de
todo servidor publico: participar en todos los programas bienestar social que para
los servidores publicos y sus familiares establezca el Estado, como los de vivienda,
educacion, recreacion, cultura, deporte y vacacionales. 5. Disfrutar estimulos e

incentivos conforme a las disposiciones legales o convencionales vigentes.
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4. OBJETIVOS DEL PLAN

4.1. OBJETIVO GENERAL

» Mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el Desarrollo Integral del
funcionario, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia, de igual modo
contribuir a elevar sus niveles de satisfaccion, eficiencia y eficacia personal, grupal y
organizacional de manera que posibilite la identificacion del funcionario con el servicio

que presta la entidad.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Lograr el cubrimiento de la totalidad de los funcionarios de La E.S.E Hospital
San Carlos, teniendo en cuenta su tiempo de dedicacion, su edad, situacion

socioecondmica, necesidades, intereses y aficiones.

+ Propiciar actividades orientadas a mantener y mejorar la comunicacion efectiva

entre funcionarios y dependencias.
+ Brindar una adecuada y provechosa utilizacién del tiempo libre.
+ Estimular en todas las areas de La E.S.E Hospital San Carlos y en todos los

funcionarios, la participacion y consolidacion del bienestar institucional,

Individual y colectivo.
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5. BIENESTAR SOCIAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS

5.1. Bienestar Social: se orienta a mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el
desarrollo integral del funcionario, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia, de
igual modo contribuir a elevar sus niveles de satisfaccion, eficiencia y eficacia personal,
grupal y organizacional de manera que posibilite la identificacién del funcionario con el

servicio que presta la entidad.

5.2. Incentivos: Plan adoptado por la E.S.E. Hospital San Carlos, con el Gnico objetivo
de mejorar el clima laboral y cultura organizacional, mejorar la atencion del cliente externo,
e incentivar la formacién académica con programas de capacitacién desarrollados por el
SENA, ARL, secretaria de Salud Departamental, Instituciones del orden Nacional,
Departamental, Municipal, y coordinadores de las areas de servicio de la Institucion.
Permitiendo aumentar el nivel de compromiso del cliente externo con el Sistema obligatorio

de la garantia de la calidad con calidez en beneficio de los usuarios.

5.3 Sistema de estimulos

El sistema de estimulos se defini6 como el conjunto interrelacionado y coherente de
politicas, planes, entidades, disposiciones legales y programas de bienestar e
incentivos que interactan con el propésito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion,
desarrollo y bienestar de los empleados del Estado en desempefio de la labor y de contribuir

al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales.
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5.4 Modalidad y tipos de incentivos.

v" Individual.

+ Mencion de honor a los mejores funcionarios, el dia de la celebracién del Servidor
Publico, por su sentido de pertenencia de la Institucion, la eficiencia y eficacia, los
valores, la ética y la adecuada prestacion del servicio en lo Publico y el Buen
Gobierno.

+ Carta de felicitacion por parte de la Gerencia con copia a la hoja de vida de los
mejores servidores de la Institucion.

+ Curso de capacitaciéon segun plan de capacitaciones.

+ Dia de descanso en la fecha de sus cumplearios.

v" Colectivo.

+ Jornada de capacitaciones se realizara todas tardes los dias viernes de 03:00 p.m.
a 05:00 p.m.,
+ Dia de integracion en jornada de Fiestas San Padrinas, Decembrinas. Eventos

artisticos y culturales.

+ Celebracion Dia del Servidor Publico

+ Dia de integracién celebracién cumplearios.

+ Reconocimiento al mejor equipo en jornada de limpieza y ornato.

+ Mencion de Honor a las areas que sobresalen por su sentido de pertenencia a la
Institucion, la eficiencia, los valores, la ética y la adecuada prestacion del servicio
en lo publico y el buen gobierno.

+ Celebracion Dia de la Mujer.

+ Celebracion dia de las Madres.
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6. DESCRIPCION DEL PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS

El Plan de Bienestar e Incentivos de la E.S.E Hospital San Carlos de Aipe se circunscribe a

cuatro

(4) Areas, ellas son: Area Recreativa, Area deportiva, Area Educativa, Area del

Desarrollo Humano. Se pretende desarrollar una serie de actividades que fomenten la

capacidad de relaciébn y de comunicacion, desarrollar el sentido de pertenencia y el

compromiso individual para con la empresa.

+

*

Estas

AREA RECREATIVA Y VACACIONAL: Busca orientar el esparcimiento y la integracion
de los funcionarios y sus familias a través de la realizacion de unas convivencias en

sitios campestres.

AREA DEPORTIVA: Busca motivar la practica del deporte y fomentar el espiritu de

competencia en las diferentes disciplinas deportivas.

AREA EDUCATIVA: Intenta incentivar en los funcionarios el espiritu de superacion
mediante el estimulo a continuar con su proceso de formacion, adelantando estudios
Tecnoldgicos, Profesionales o de Postgrado con el auspicio econémico por parte de la

Gobernacion.

AREA DE DESARROLLO HUMANO: Se pretende forjar una conciencia de identidad
cultural en torno a celebraciones especiales y de particular interés, tales como el dia de
la mujer, dia de las madres dia del servidor publico, dia del trabajo, dia del médico,

dia del odontdlogo, dia del bacteriélogo, dia de la familia etc.

areas se ocuparan de fomentar un ambiente laboral satisfactorio y propicio para el

bienestar y el desarrollo del empleado; estan constituidas por las condiciones laborales

relevantes para la satisfaccion de las necesidades basicas del funcionario, la motivacién y el
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rendimiento laboral, logrando generar un impacto positivo al interior de la entidad; tanto en

términos de productividad como en términos de relaciones interpersonales.

7. BENEFICIARIOS DEL PLAN

Los beneficiarios del presente Plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos son todos los

Servidores Publicos y sus familias; como también los contratistas en algunas actividades que

estan marcadas dentro del cronograma de eventos o actividades del Plan de Bienestar Social,

estimulos e incentivos de la E.S.E. Hospital San Carlos para la vigencia del 2025.

8. RESPONSABLES A CARGO DE LA EJECUCION

+ Comité de Desempefio y Gestion Institucional de la Entidad.

+ Gerencia

4+ Subgerencia Administrativa y Financiera.
+ Dependencia de Recurso Huma

+ 9. CRONOGRAMA DE EVENTOS O ACTIVIDADES PLAN DE BIENESTAR
SOCIAL ESTIMULQOS E INCENTIVOS DE LA E.S.E HOSPITAL SAN
CARLOS AIPE — HUILA 2025.
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FECHA

OBJETIVO ACTIVIDAD REALIZACI COBERTURA RESPONSABLE
ON
. Primero y Personal de
< Propender por el | Jornada recreacional y Segundo Plantay su Gerente.
% fortalecimiento de actividades | ampliacion del semestre del Familia Comité de Bienestar
O de caracter recreativo y | conocimiento afo social, estimulos e
6 vacacional, tendientes a Todo el talento Incentivos E.S.E
< propiciar la integracion y la | Festividades de humano de la Hospital San Carlos
i sana utilizacion del tiempo libre | Diciembre Mes de E.S.E Hospital
< de sus funcionarios y su familia Diciembre San Carlos Gerente
> a través del fortalecimiento de | Celebracion de las Comité de Bienestar
':: valores festividades del san Todo el talento social, estimulos e
Iﬁl:J pedro Mes de humano de la Incentivos E.S.E
O Junio E.S.E Hospital Hospital San Carlos
= San Carlos
Fomentar la practica deportiva | Celebracion dia Mes de Todo el talento Gerente
y el condicionamiento fisico de | Mundial del Corazon. Septiembre humano de la Comité de Bienestar
los funcionarios de la E.S.E. | Estilos de Vida E.S.E Hospital social, estimulos e
<>’: procurando la convivencia | Saludable. San Carlos Incentivos E.S.E
= constructiva a través del Segundo Hospital San Carlos
g refuerzo de los valores | Campeonato de semestre
a corporativos de le empresa. voleibol y otros Todo el talento Gerente
&) campeonatos a Meses del humano de la Comité de Bienestar
realizarse en el afio E.S.E Hospital social, estimulos e
trascurso de la San Carlos Incentivos E.S.E
vigencia. Hospital San Carlos
Celebracion dia de la Mes de Todas las
Mujer y dia del Marzo mujeres de la Gerente
Lograr formar una conciencia | hombre E.S.E Hospital Comité de Bienestar
de identidad cultural en torno a San Carlos social, estimulos e
celebraciones y fechas | Celebracion dia de las incentivos, Talento
especiales buscando con esto | Madres Mayo Todo el talento Humano, E.S.E
reforzamiento de los valores de humano de la Hospital San Carlos
la E.S.E. Celebracion dia del E.S.E Hospital
servidor publico San Carlos
Exaltar a los servidores Gerente, Talento
% publicos por el fortalecimiento, 27 de junio Todo el talento Humano, comité de
< el sentido de pertenencia, la | Celebracion mensual humano de la Bienestar, social,
% eficiencia  y la adecuada | de los empleados que E.S.E Hospital estimulos e incentivos
e prestacion del servicio cumplen afios San Carlos
9 Todo el afio Gerente, Talento
= Celebracion dia del Talento humano Humano, comité de
8 Otorgar el empleador a sus | médico, odontdlogo de laE.S.E Bienestar social,
g funcionarios un dia por | enfermera, y demas Hospital San estimulos e incentivos
(%) semestre para que compartan | dias de interés parala | En las Carlos |
B con su familia. institucion fechas
correspondi Talento humano
Dia de la Familia entes de delaE.S.E Gerente, Talento
conmemora Hospital San Humano, comité de
cion Carlos Bienestar Social ,
estimulos e incentivos
Todo el talento
humano de la
Un dia por E.S.E Hospital Gerente
semestre San Carlos
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Propender por el | Capacitacion a Capacitacion Todo el talento Gerente, Talento
incentivo del | todo el personal permanente de humano de la Humano, Asesor de
< crecimiento de la E.S.E de febrero a diciembre E.S.E Hospital Control interno,
= personal y | acuerdo al San Carlos Asesores juridicos,
'5: mejoramiento de | cronograma anual Coordinadores de
8 la calidad de | delplande Area, Comité de
a vida de los | capacitacion para Bienestar social,
= funcionarios de | la vigencia 2025. estimulos e incentivos
la E.S.E E.S.E Hospital San
Carlos
(ORIGINAL FIRMADO)
DR. ALVARO ENRIQUE DIAZGRANADOS YAGUAR
Gerente
1. CONTROL DE DOCUMENTO Y DISTRIBUCION
\ Nombre Dependencia Fecha

Actualizo Ta'e'.‘tf’ H_umano Talento Humano Enero de 2025
Comité Bienestar
Revision Asesor de Control Interno :}11?523 AiETEL ol Enero de 2025
Aprobacion Alvaro Enrigue Diazgranados Yaguar Gerente Enero de 2025
| Estado: | Preparacién: | Revision: | Aprobacién | X |

Control de los Cambios

Versién No. Fecha de Aprobacion Descripcion de los Cambios Solicité
1 05/03/2009 Primera Edicion — Res 16 Gerencia
2 14/08/2012 Segunda Edicién — Res 26 Gerencia
3 01/02/2013 Actualizacidn vigencia 2013 Gerencia
4 20/02/2014 Actualizacién vigencia 2014 Gerencia
5 16/02/2015 Actualizacién vigencia 2015 Gerencia
6 31/05/2016 Actualizacién vigencia 2016 Gerencia
7 20/02/2017 Actualizacién vigencia 2017 Gerencia
8 26/01/2018 Actualizacién vigencia 2018 Gerencia
9 03/01/2019 Actualizacion vigencia 2019 Gerencia
10 27/01/2020 Actualizacién vigencia 2020 Gerencia
11 22/01/2021 | Actualizacién vigencia 2021 | Cemmrdaa
12 19/01/2022 Actualizacién vigencia 2022 Gerencia
13 18/01/2023 Actualizacién vigencia 2023 Gerencia
14 19/01/2024 Actualizacién vigencia 2024 Gerencia
15 19/01/2025 Actualizacién vigencia 2025 Gerencia
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Lista de Distribucion

Versién \7
15 19/01/2025 Subgerencia - Gestién de talento humano
15 19/01/2025 Oficina de Control interno
15 19/01/2025 Comité de Bienestar Social
Proyecto: LIDER TALENTO HUMANO Reviso: LIDER CONTROL INTERNO Aprob6: GERENCIA
Nombre: MARTHA CHARRY P. Nombre: oftonio- Guticrnez Nombre: ALVARO E. DIAZGRANADOS YAGUAR
Telefono: 3208404626 Av. Nuevo Milenio N. 122-13 Aipe (H) | Email: esehospitalsancarlos@yahoo.es
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